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AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVICOS
N. 022/2021 — TAS

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo social: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim (AGER)
Enderecgo: Rua Pedro Alvares Cabral, 876 — Centro — Erechim/RS

Telefone e e-mail: (54) 3321-6491; ager@erechim.rs.gov.br

Razao social: Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul
Endereco: Félix da Cunha, n. 1.009 — Sala 802, Moinhos de Vento — Porto Alegre/RS

Telefone e e-mail: (51) 2500-7235; fiscalizacao@agesan-rs.com.br

2. CONCESSIONARIA

Razao social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderecgo: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; degar@corsan.com.br

3. FISCALIZAGAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de
Erechim/RS.

Data da fiscalizacdo de Acompanhamento: 20 e 21 de novembro de 2022.

Pecas Técnicas: Processo n. 022/2021 da AGER.

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVIGOS

Na acdo de fiscalizacdo sobre as condicbes técnico-operacionais e comerciais para
verificacdo da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, foram constatados procedimentos que ndo estdo em conformidade
com os regulamentos da AGER, com o instrumento contratual respectivo e com as
normativas e legislagbes em vigor. Em desacordo com o Relatério de Nao Conformidade
(TNC), os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da AGER/Agesan-RS durante acéo de
fiscalizacdo realizada, estdo detalhados no Anexo |, bem como seus prazos e
determinacgdes.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO

Nome: Daniel Luz dos Santos Cargo: Assessor de Fiscalizagao

Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Emanuele Baifus Manke Cargo: Agente de Fiscalizagao

Telefone: (51) 2500-7235 E-mail: fiscalizacao@agesan-rs.com.br
Nome: Marcos Cesar Mroczkoski Cargo: Agente Fiscal De Servigos Publicos
Telefone: (54) 3321-6501 Municipais

E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS
Fones: (54) 3321-6501 ou 3321-6491 e Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br
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AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS

Nome: Marcos Cesar Mroczkoski Cargo: Agente Fiscal De Servicos Publicos
Telefone: (54) 3321-6501 Municipais
E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

6. SITUAGOES NAO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES (NC)

Em caso de ndo cumprimento da(s) sugestdo(des) de determinacao(des) da fiscalizacao,
a(s) Infracdo(des) sera(ado) considerada(s) do(s) Grupo 1, Grupo 2 ou Grupo 3, conforme
Resolugdo AGO n. 002/2020. A(s) infracao(des) sera(ao) precedida(s) de avaliagdo pela
Diretoria da AGER.

7. CONSTATAGOES E DETERMINAGCOES

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-05

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdo de Determinagao: Uma solucdo deve ser adotada para que seja cessado o
vazamento. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a
resolucédo da nao conformidade da ETA em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-06

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdo de Determinagao: Uma solucéo deve ser adotada para que os decantadores néo
operem afogados. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a
resolucao da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-13

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinacgado: A tela de protecdo deve ser instalada no reservatério R0OO.
Destaca-se que no TNC 186/2021 referia-se ao R1, porém de acordo com a placa verificou-

se que o reservatorio foi identificado no local como R00. Evidéncias devem ser enviadas
comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-25

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-28

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdo de Determina¢ao: Uma solucdo deve ser adotada para que seja cessado o
vazamento. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a
resolucao da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-30

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: Uma solugdo deve ser adotada para que a tampa do
reservatorio fique adequadamente vedada. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a
AGER e a Agesan-RS a resolug¢ao da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-32

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugéo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-37
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestdao de Determinagao: Os residuos devem ser removidos da area da barragem.

Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugao da nao
conformidade em até 15 dias.

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS
Fones: (54) 3321-6501 ou 3321-6491 e Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br



AL

'_‘

cix

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-38
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestao de Determinacgao: A area da barragem deve ser cercada. Evidéncias devem ser

enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resoluc¢ao da nao conformidade em até 15
dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-39

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestiao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-44

NC n&o solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: A area da barragem Rio Campo deve ser cercada. Evidéncias

devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolucdo da néo
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-45
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestdao de Determinagao: A caixa de manobra deve ser protegida. Evidéncias devem

ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugcdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-47
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestao de Determinagao: A vegetacdo da area deve ser removida. Evidéncias devem

ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.
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CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-49
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestao de Determinagao: A vegetacdo da area deve ser removida. Evidéncias devem

ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGCAO REFERENTE A NC-50
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdo de Determinagdo: A area deve ser identificada. Evidéncias devem ser enviadas
comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-52
NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestdo de Determinagao: A vegetacdo da area deve ser removida. Evidéncias devem

ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-53
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinagao: A area deve ser cercada. Evidéncias devem ser enviadas
comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-54
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestdao de Determinagao: Uma solucdo deve ser adotada para que haja drenagem da

agua presente na casa de bombas. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e
a Agesan-RS a resolug¢do da ndo conformidade em até 15 dias.
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CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-62
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: A area deve ser identificada. No termo de ndo conformidades
TNC 022/2021 a EBAT estava identifica como Elevatdria, porém no Anexo Il referente ao
ano de 2022 esta foi identificada como EBAT 10 (Recalque Dona Olga). No entanto, durante
a fiscalizacao verificou-se que ja uma EBAT identificada como EBAT 10, desta forma a
prestadora deve adotar uma nomenclatura e providenciar a identificacdo. Evidéncias devem
ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-63
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestao de Determinagao: O para-raios e o sinalizador noturno devem ser instalados no

R15. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugéo da
nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-66

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdo de Determinacgao: A tela de protecdo deve ser instalada no reservatério R12.
Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugao da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-68

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: O para-raios e o sinalizador noturno devem ser instalados no

R12. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugéo da
nao conformidade em até 15 dias.
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CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-70

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinacgao: O reservatério junto a EBAT deve ser identificado. No termo
de ndo conformidades TNC 186/2021 a EBAT estava identifica como EBAT 05, porém no
Anexo Il referente ao ano de 2022 esta foi identificada como EBAT 10 (Recalque Atlantico).
Desta forma, deve ser instalada a placa de identificacdo do reservatério junto a EBAT 10

(Recalque Atlantico). Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS
a resolucao da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-77
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestiao de Determinagao: A vegetacao da area deve ser removida. Evidéncias devem

ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugdo da ndo conformidade em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-80

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinacgao: A tela de protecdo deve ser instalada no reservatério R04.
Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugao da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-84

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagdo: Uma solugcdo deve ser adotada para que a tampa do

reservatorio fique adequadamente vedada. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a
AGER e a Agesan-RS a resolug¢ao da nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-98

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
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Sugestao de Determinacgado: A tela de protecdo deve ser instalada no reservatério R12.
Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolu¢do da nao
conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZACAO REFERENTE A NC-101
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinagdo: A area deve ser cercada. Evidéncias devem ser enviadas
comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugcéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-103
NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
Sugestao de Determinagao: O para-raios e o sinalizador noturno devem ser instalados no

R08. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a Agesan-RS a resolugéo da
nao conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-104
NC n3o solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestiao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-108

NC néo solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugéo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-109

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.

Sugestdao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugédo da ndo conformidade em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-111

NC nao solucionada. Prazo de 07/01/2023 excedido.
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Sugestdao de Determinagao: Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER e a
Agesan-RS a resolugédo da ndo conformidade em até 15 dias.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 9 (nove)
folhas digitadas apenas de um lado e rubricadas, exceto esta ultima que segue devidamente
datada e assinada, colocando-se a disposigao para esclarecimentos.

Erechim, 02 de fevereiro de 2023.

Marcos Cesar Mroczkoski
Agente Fiscal De Servigos Publicos Municipais

AGER
Daniel Luz dos Santos Emanuele Baifus Manke
Assessor de Fiscalizacao Agente de Fiscalizagao
Agesan-RS Agesan-RS

De acordo e cumpra-se em:
02 de fevereiro de 2023,

Valdir Farina
Diretor Presidente
AGER
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