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GENCIA REGULA > PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECH

REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO N° 006/2023 — RTF

Fiscalizacao do Sistema de Transporte
Coletivo Urbano da cidade de Erechim-
RS

Prestador do Servigo: Empresa de Transportes Gaurama LTDA

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No dia 15 de margo de 2023, realizou-se fiscalizacdo no Sistema de Transporte
Coletivo Urbano de Erechim, para verificar o funcionamento dos veiculos.

Os trabalhos de fiscalizagcdo e regulagcdo do municipio sdo amparados,
principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugdes, portarias e normas
técnicas que norteiam as fiscaliza¢oes realizadas pela AGER,

Referéncias legais e
normativas

Descrigao

Lei Municipal n°
5.310/2013 — Erechim
RS

Lei de Criacdo da Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos Municipais de Erechim

Decreto Municipal n°
4.100/2014 — Erechim
RS e alteragdes
posteriores

Aprova o Regimento Interno da Agéncia Reguladora

dos Servigos Publicos Municipais de Erechim — AGER.

CONTRATO
ADMINISTRATIVO
N.©419/2018 e
alteracdes posteriores

O objeto do presente Contrato é a Delegacdo de
Concesséao destinada a prestagdo do Servigo Publico de
Transporte Coletivo de Passageiros, no Municipio de
Erechim, através da Secretaria Municipal de Seguranca
Publica e Protecédo Social.

Lei Municipal n°
6.180/2016 — Erechim
RS e alteragbes
posteriores

Regulamenta o Transporte Coletivo Urbano
de Passageiros.

Projeto Basico

Projeto Basico para concessao dos servigos do Sistema
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de Transporte Coletivo Urbano da Cidade de Erechim/RS

Decreto Municipal n°®
5.157/2021 - Erechim
RS e alteragbes
posteriores

Regulamenta o Art. 9.° da Lei n.° 6.180/2016 que
Regulamenta o Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros, indicando a dispensa do pagamento da
tarifa do Transporte Coletivo Urbano para os portadores
de deficiéncias.

Resolugao AGER n°
013/2017 e alteracdes
posteriores

DISPOE SOBRE OS INDICADORES DE DESEMPENHO
DOS SERVICOS DE TRANSPORTE COLETIVO

2. AFISCALIZACAO

A fiscalizagdo na empresa Gaurama foi na modalidade direta, do tipo regular, na
qual foram verificadas as condicbes de funcionamento, manutengcao e conservacao dos

veiculos do Transporte Coletivo Urbano de Erechim.

3. RELAGAO DE VEICULOS FISCALIZADOS

VEICULO VISTORIADO N°: 234

Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM

Plataforma funcionou normalmente durante o teste. SIM

Ha espaco reservado para a acomodacédo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

By

Fotos 1 e 2 Plataforma Elevatoéria
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Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito poé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacdo. Obs. Nao possui telefone da
AGER

Foto 4 Informacdes do ltinerario
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VEICULO VISTORIADO N°: 194 PLACA: ISY-7698

Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM

Plataforma funcionou normalmente durante o teste NAO

Obs. A chave nao acionou, falha elétrica, foi encaminhado para

conserto.

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois

portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.

Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua

acomodacédo no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM
Foto 1 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e SIM

conservagao.

Veiculo possui identificagcao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM

veiculo, em local de facil visualizagcao

Foto 3 Informacdes sobre valor da tarifa e telefone da AGER

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876, Bairro Centro - CP 9970-252 - ERECHIM - RS

Fones: (54) 3321-6501 + 3321-6491 e Whats 99149-3554
E-mail: ager@erechim.rs.gov.br  Site: www.agererechim.rs.gov.br



http://www.agererechim.rs.gov.br/

AGEKK

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

Foto 4 Informacdes do ltinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 254 PLACA: IYU-3868
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM

Ha espaco reservado para a acomodacao de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

Foto 2 Interior do veiculo
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Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estéao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacao

IR =— uigese -

Foto 4 Informacdes do ltinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 240 PLACA: IYU-3879
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste. SIM

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM
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Foto 1 Plataforma Elevatoria

Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito poé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao.

SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no
veiculo, em local de facil visualizagcao

SIM

Foto 3 Informagdes sobre valor da tarifa e telefone da AGER
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Foto 4 Informagdes do Itinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 242 PLACA: IYU-3798
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM

Ha espaco reservado para a acomodacao de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

Foto 2 Interior do veiculo
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Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacao

Foto 4 Informacgdes do ltinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 230 PLACA: IYT-4996
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.
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Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢des adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito poé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacao

Foto 3 Informacdes sobre valor da tarifa e telefone da AGER
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Foto 4 Informagdes do Itinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 238 PLACA: IYU-3905
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM
Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois

portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.

Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua

acomodacao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

Foto 2 Interior do veiculo
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Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacao

Foto 4 Informacgdes do ltinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 248 PLACA: IYU-3783
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM
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Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢des adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificagcao do itinerario, de facil visualizagao. SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizacao

N ! ! | el
Foto 3 Informa oes sobre valor da tarifa e telefone da AGER

Foto 4 Informagdes do Itinerario
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VEICULO VISTORIADO N°: 176 PLACA: INP-2494
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste NAO

Obs. Empresa justifica que o veiculo é utilizado apenas para o
transporte dos funcionarios da AURORA, e que ndao tem nenhum
funcionario que necessita da plataforma.

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

NOVo
DE FROTA
\

Foto 2 Interlor do velculo

Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e SIM
conservagao.

Veiculo possui identificagcao do itinerario, de facil visualizagao. SIM
Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil wsuallzagao

Foto 3 Informacgdes sobre valor da tarifa e telefone da AGER
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Foto 4 Informagdes do Itinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 222 PLACA: IWJ-0283
Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
Plataforma funcionou normalmente durante o teste SIM

Ha espaco reservado para a acomodacao de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente SIM

M
WD&E\\\F\\\ME GO MESES

GNIBUS NOVD
RENOVACAQ DE FROTA

Foto 2 Interior do veiculo
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Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao.

SIM

Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no
veiculo, em local de facil visualizacao

SIM

Foto 4 Informacgdes do ltinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 172 PLACA: INP-2462

Veiculo funcionou normalmente durante o teste

SIM

Plataforma funcionou normalmente durante o teste

Obs. Empresa justifica que o veiculo é utilizado apenas para o
transporte dos funcionarios da AURORA, e que ndao tem nenhum
funcionario que necessita da plataforma.

NAO

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente

SIM

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876, Bairro Centro - CP 9970-252 - ERECHIM - RS
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Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢gdes adequadas de higiene, limpeza e SIM
conservagao.

Veiculo possui identificagao do itinerario, de facil visualizagao. SIM
Informagdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no SIM
veiculo, em local de facil visualizagcao

TG Cidade de
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Foto 4 Informagdes do Itinerario

VEICULO VISTORIADO N°: 228 PLACA: 1YT-4982

Veiculo funcionou normalmente durante o teste SIM
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Plataforma funcionou normalmente durante o teste

SIM

Ha espaco reservado para a acomodacdo de, pelo menos, dois
portadores de necessidades especiais do lado oposto a porta central.
Estes espacos permitem a entrada da cadeira de rodas e sua
acomodacéao no sentido longitudinal do veiculo.

Abertura das portas ocorreu normalmente

SIM

Foto 2 Interior do veiculo

Veiculo apresenta condi¢cdes adequadas de higiene, limpeza e
conservagao. Obs. Elevador com muito pé.

Veiculo possui identificacdo do itinerario, de facil visualizagao.

SIM

Informacgdes como valor da tarifa e telefone da AGER estao fixados no
veiculo, em local de facil visualizacao

SIM

Foto 3 Informacgdes sobre valor da tarifa e telefone da AGER
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Foto 4 Informacdes do ltinerario

4. NAO CONFORMIDADES APURADAS:

Na acdo de fiscalizacdo, sobre as condi¢cdes técnico-operacionais e comerciais
para verificacdo da qualidade de atendimento do sistema de Transporte Coletivo Urbano
no municipio de Erechim, bem como sobre as demais obriga¢des do prestador junto aos
usuarios e a AGER, foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os
regulamentos da AGER, com o instrumento contratual e com a Legislacdo em vigor. Os
fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da AGER, no ato realizado no dia 15 de marco
de 2023 estado detalhadas no Relatério acima, as Nao Conformidades a serem corrigidas
pela concessionaria, bem como seus prazos, sao descritos no Anexo |, a ndo correcao da
transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na
aplicagao das penalidades previstas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de folhas
digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que segue devidamente
datada e assinada, o qual sera encaminhado para concessionaria para sua analise e
parecer que deve ser enviado para Agéncia no prazo de 15 (quinze) dias, colocando-se a
disposicao para esclarecimentos.

Erechim, 17 de margo de 2023

Marcos César Mroczkoski Edgar Radeski

Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais Diretor Administrativo-Financeiro
AGER Erechim AGER Erechim
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ANEXO |

RELATORIO DE NAO CONFORMIDADES

NC VEiCULO CONSTATAGAO PRAZO P/
SOLUCAO
01 |234 Veiculo sem Informacdes da 1 dia
Agéncia Reguladora (fone, e-
mail, site)
NC VEiCULO CONSTATAGAO PRAZO P/
SOLUCAO
02 234 — 254 — 240 — 242 — 230 |Plataforma suja, muito po, 1 dia
— 238 — 248 — 222 — 228 dificultando seu
funcionamento
NC VEiCcULO CONSTATACAO PRAZO P/
SOLUCAO
03 194 -176-172 Plataforma ndo funcionou 15 dias
durante o teste
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