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AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

, , REGULAGAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO N. 001/2024 — RTF

Fiscalizagdo Técnica regular
no Sistema de Abastecimento
de Agua de Getilio Vargas/RS
através do convénio firmado
entre AGER e Prefeitura
Municipal de Getulio Vargas-
RS.

1. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

O exercicio da fiscalizagdo, constitui-se um dos objetivos da regulagao,
promovendo a mesma no ambito dos servicos publicos de saneamento basico,
compreendidos como servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza
urbana, manejo de residuos solidos, bem como drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas, nos termos da Lei Federal n. 11.445/07, prestados por qualquer tipo de
prestador de servigos delegados.

Para tanto, dia 29 de janeiro de 2024, através do convénio firmado entre a AGER e
Prefeitura Municipal de Getulio Vargas-RS, realizou-se fiscalizagdo no Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA) e nas areas Comercial e Operacional da Corsan de Getulio
Vargas. A Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim (AGER) se
conveniou com a Prefeitura Municipal de Getulio Vargas-RS através de assinatura do
Termo de Convénio de Regulagédo n° 001/2023, conforme autorizado pela Lei Municipal n°
6.140 de 20 de abril de 2023 — Getulio Vargas-RS.

Além disso, os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios s&o
amparados nas legislacbes Estaduais e Federais vigentes. Para verificar o servigco
prestado pela companhia de saneamento, os trabalhos de fiscalizagdo e regulagdo nos
municipios fiscalizados sao amparados, principalmente, nas referéncias legais e
normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1 - Principais leis, normas, decretos, resolugdées, portarias e normas
técnicas que norteiam as fiscalizag6es realizadas pela AGER.

Referéncias legais e normativas | Descrigao

Lei Municipal n® 5.310/2013 — Lei de Criacdo da Agéncia Reguladora dos
Erechim RS Servigos Publicos Municipais de Erechim

Lei Municipal n° 6.140/2023 - |Autoriza a realizagdo de Convénio com a Agéncia
Getulio Vargas RS Reguladora dos Servigos Publicos Municipais De

Erechim — AGER, visando regular e fiscalizar a
prestacao de servigos publicos municipais.

Termo de Convénio de Regulacdo | Este Convénio tem por objetivo o estabelecimento de
n® 001/2023 obrigagdes entre o Concedente e o Convenente para
que este exerca, em proveito e em nome do
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Concedente, e conforme a colaboragdo e diretrizes
definidas por este, as atividades de regulagédo e
fiscalizacdo, inclusive com poder de policia, dos
servicos de saneamento, agua, esgoto prestados no
Municipio de Getulio Vargas RS.

Lei Federal n. 11.445/2007

Estabelece  diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e da outras providéncias.

Resolu¢cdo Conama n. 357/2005

Dispbe sobre a classificagdo dos corpos de agua
e diretrizes ambientais para o0 seu
enquadramento, bem como estabelece as
condigcbes e padroes de langamento de efluentes,
e da outras providéncias.

Resolugédo Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condicbes e padrées de
langamento de efluentes, complementa e altera a
Resolugao no 357, de 17 de margo de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021 do
Ministério da Saude

Dispbe sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano e seu padrao de potabilidade.

Decreto Estadual 23.430/1974

Dispbe sobre a promogao, protecdo e
recuperacao da Saude Publica.

Resolugao AGER n° 026/2023

Estabelece Condigdes Gerais da Prestacdo dos
Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario, prestado pela
Concessionaria no Municipio de Erechim pela
AGER e da outras providéncias.

Resolugcdo AGER N° 027/2023

Dispbée sobre os procedimentos relativos as
Infragdes e Penalidades Aplicaveis, pela AGER,
ao prestador de servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

Resolucdo AGER N° 030/2023

Dispde sobre o Manual de Fiscalizagdo dos
Prestadores de Servicos no ambito da Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de
Erechim (AGER).

Resolugédo AGER N° 031/2023

Dispde sobre prazos para a solucdo de nao-
conformidades a ser aplicada aos prestadores de
servico de saneamento basico.

Normas regulamentadoras

Disposi¢gdes complementares ao capitulo V da
Consolidagdo das Leis de Trabalho (CLT),
consistindo em obrigacdes, direitos e deveres a
serem cumpridos por empregadores e
trabalhadores com o objetivo de garantir trabalho
seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de
doencgas e acidentes de trabalho.
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Normas Brasileiras - Associacdao | Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de
Brasileira de Normas Técnicas |abastecimento de agua, sistemas de esgotamento
(NBR/ABNT) sanitario e servicos correlatos.

Certificado de calibragdo ABSI n° Instrumento: mandémetro digital (marca Rucken).
CAL - 233308/24, data: 10/01/24, Faixa de indicagdo: 100. Unidade de engenharia:
ABSI Service Com. De mca. Tipo: digital, Classe “A3”. Erro maximo
Instrumentac&do EIRELI EPP admissivel: 0,25%

2. AFISCALIZAGCAO

A fiscalizacdo da Corsan no municipio de Getulio Vargas-RS foi da modalidade
direta, do tipo regular. Esta foi planejada para um dia, havendo reunido pela manh3,
marcando o inicio das atividades, na qual a equipe da AGER relatou as responsabilidades
de seus membros para a Corsan, apresentando o cronograma de atividades (conforme
registrado em Ata de Reunido de Abertura). Com todos cientes do planejamento, a
fiscalizacao foi executada. A fiscalizagcdo encerrou-se apés a verificagdo e coleta de dados
propostos, para a fiscalizagao regular de 2024.

3. ESTRUTURA FISCALIZADAS
3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)
3.1.1 CAPTAGAO

A captagado para o abastecimento de agua de Getulio Vargas é realizada em um
manancial superficial, em dois pogos subterrdneos e importa agua do municipio de
Estagdo RS.
3.1.1.1 CAPTAGAO EM MANANCIAL SUPERFICIAL

O SAA do municipio de Getulio Vargas é composto por uma barragem, que €
formada pelo Rio Abauna, nesta barragem, ha uma estacao elevatoéria que direciona a

agua bruta para a ETA. A localizagédo da barragem encontra-se no quadro 02:

Quadro 02: localizagdo da barragem de abastecimento existente no municipio.

Barragens Localizagéo
Rio Abauna: 27°52'56.5"S
Barragem Rio Abauna 52°14'05.3"W
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Figura 1 — Barragem de cap

3.1.1.2 CAPTAGAO SUBTERRANEA

O municipio de Getulio Vargas possui 02 pogos, que abastecem a rede de
distribuicdo de agua de forma continua. No quadro 03 estdo as principais caracteristicas
dos pocos de Getulio Vargas.

Quadro 03 — Apresentacido dos po¢os e suas localizagoes.

Poco Localizagao
Rua Rev. Guilherme Doege: -27,8941 S;
Poco COR GVA 01 -52.2374 W
Rua Alexandre Bramatti: -27,8975 S;
Poco COR GVA 02 -52.2404 W

Figura 2 — Pocgos de abastecimento

3.1.2. ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA

O municipio de Getulio Vargas possui uma Estacéo de Tratamento de Agua (ETA),
que fica localizada na rua Alexandre Bramatti n° 1668, denominada Estacdo de
Tratamento de Getulio Vargas, tipo convencional, dotada de macromedigdo, com vazao
nominal projetada de 90 litros/segundo e vazao tratada atual de 53 litros/segundo, com
operagao de 18h/dia. Nao existe tratamento para o lodo gerado na ETA. Nao ha
reutilizagdo da agua do processo de tratamento e nem processo de remogéo de lodo da
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ETA. O destino da agua de lavagem dos filtros é o sistema pluvial. A destino final do lodo
€ o corpo receptor.

Figura 3 - ETA

3.1.3. RESERVATORIOS

O municipio de Getulio Vargas possui 7 reservatérios, estes possuem uma

capacidade total de reservacéao

de 1.145 m3. As informacdes destes estao descritas no

quadro 04.
Quadro 04: Reservatorios de Getulio Vargas.
Res. Tipo Material Localizagao Vc(’:::;' €
R-01 Elevado |Concreto |Av. Borges de Medeiros — Bairro Champagnat| 250
R-02 |Enterrado | Concreto | Rua Afonso Toqueto — Bairro Champagnat 25
R-03 Elevado | Metalico Bairro Monte Claro 50
R-04 Elevado | Concreto Rua Alexandre Bramatti n°® 1668 150
R-05 Enterrado | Concreto Rua Alexandre Bramatti n° 1668 500
R-06 Elevado Metalico Bairro Consoladora 100
R-08 Elevado Metalico Bairro Santa Catarina 70

29 degjan de 2024 13:18:59
1978 Avenida Borges de Medeiros s iy 1
Champagnat d

Figura 4 — Reservatorios
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3.1.4 ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA (EEA)
O SAA do municipio de Getulio Vargas possui 3 estagdes elevatérias de agua.

Estas sdo destinadas ao transporte de agua bruta e tratada. No quadro 05 estédo
dispostas as informacdes destas.

Quadro 05: Estacoes elevatérias de agua de Getulio Vargas

EB Localizagao Descricao

01 | RioAbauna: 27°52'56.5"S 52°14'05.3"W 1° Recalque Barragem

02 Rua Alexandre Bramatti n® 1668 2° Recalque ETA

03 Bairro Santa Catarina 3° Recalque Identificado como R 7

Figura 5 — Estacdes de bombeamento

29 de jan de 2024 11:09:52
. Santa Catarina

Getulio Vargas,

Rio Grande do Sul

3.2. COMERCIAL E OPERACIONAL

A unidade comercial da Corsan em Getulio Vargas fica localizada na rua Joao
Carlos Machado, 753. Na sala de atendimento estava disponivel ao publico o cédigo de
defesa do consumidor, e a tabela de tarifas. De acordo com informacdées do Plano
Municipal de Saneamento Basico — PMSB, que foi revisado em 2021, o municipio, em
2021, possuia 5.748 ligagdes e 7.437 economias, com 99,98% de hidrometragéo. A perda
mensal acumulada, referente ao ano de 2021 é de 42,69%.
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Figura 6 — Unidade Comercial

4. PRESSOES NAS REDES DE DISTRIBUIGAO DE AGUA

O planejamento da amostragem das fiscalizagées teve como base a escolha de
pontos aleatérios em diversos locais da cidade, tendo assim uma cobertura geral do

sistema de distribui¢cdo. As pressdes aferidas estdo dispostas a seguir.

4.1. GETULIO VARGAS

Tabela 1 — Amostragem de pressdes em Getulio Vargas.

HOR | TEMPERATURA| PRESSAO
ITEM ENDERECO A (°C) (MCA)
1 Rua Anténio Wanzeniak, n° 60 11:02 24°C 25,90
2 Rua Dom Chiarelotto, n° 101 11:22 24°C 35,90
3 Rua Leonardo Lang, n° 346 12:44 26°C 13,00
4 Rua José Cortese, n° 336 13:00 26°C 70,90
5 Rua Anténio Balbinoti, n® 22 13:03 27°C 13,00
6 Av. Borges de Medeiros, n° 1515 13:15 26°C 33:32
7 Rua Joao Prause, n° 610 13:28 26°C 57,97
8 Rua Reverendo Guilherme Doege, n° 684 13:51 25°C 75,16
9 Rua Afonso Toqueto, n° 832 13:58 26°C 32,80
10 Rua Max Padaratz, n°® 853 14:17 26°C 23,63
11 Rua Adolfo Testa, n° 67 14:22 26°C 31,64
12 Rua Felipe Dihel, n° 140 14:25 26°C 64,10
13 Rua Arcibaldo Somensi, n° 330 14:30 27°C 68,75
14 Rua Irmao Gabriel Ledo, n° 116 14:34 27°C 27,91
15 Rua Professor Irmao José Candido Bairros, n° 310 | 14:37 27°C 51,06
16 Rua Ulisses Bernardon, n° 80 14:41 26°C 61,39
17 Rua Julio Jorge Oleksinski, n° 310 14:45 26°C 42,51
Média 42,90
Desvio Padrao 20,34
Precisao 9,62
Nivel de Confianga 95%
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Figura 7 — Distribuicdo dos pontos de pressoes aferidas na rede de distribuicdo em Getulio Vargas

Escola Municipal de ' oo
Ensino Fundamental™. 5% T Car uldade IDEAU

(Campus II)

P 154 51,06 mca

4.2 RESUMO DOS RESULTADOS

Tabela 2 — Resultados alcancados com a fiscalizagao

Quantidade Nivel de Minim
Ligagoes de Média Desvio Confianca Precisa o Maximo
Municipio Ativas amostras (mca) (mca) (%) o (mca) (mca) (mca)
Getulio Vargas 5.748 17 42,90 20,34 95% 9,62 13,00 75,16

Na fiscalizagdo foram avaliadas as pressdes da rede de distribuicdo de agua em
diversos pontos no municipio de Getulio Vargas visando obter uniformidade em toda area
urbana. As pressdes foram fiscalizadas em 17 pontos. Destes, 7 pontos ficaram acima de
50 mca (41%) e 10 (59%) ficaram de acordo com especificado pela ABNT NBR
12218:2017 (10 a 50 mca), conforme apresenta a figura 8.

Figura 8 - Situagao das pressoées fiscalizadas

Pressdes Getulio Vargas

M Press0es entre 10 e 50 mca
M Pressfes acima de 51 mca

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS
Fone (54) 3321-6501 Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br



ALGEIC

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

As pressoes de Getulio Vargas apresentaram uma média de 42,90 mca, tendo um
desvio padréao de 20,34 mca, conforme tabela 2. A variacdo das pressdes aferidas, pode
estar relacionada, principalmente, com a topografia da regido. Além disso, destaca-se que
o sistema de distribuicdo de agua tratada requer a adogao de medidas para o controle da
pressao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizagdo executada, foram identificadas ndo-conformidades (NC) que
seguem anexas a este relatério, no documento intitulado Termo de Nao-Conformidades
(TNC). A partir da fiscalizagao direta permanecem abertas 72 NC'’s referentes ao Sistema
de Abastecimento de Agua do municipio de Getulio Vargas.

Deve a Prestadora dos Servigos providenciar, pessoalmente ou por provocagao
aos terceiros competentes, a conformacado dos itens descritos, relativos as suas
instalacbes, seus equipamentos e seus servigos, com o intuito de concorrer para uma
prestacao eficiente dos servigos publicos de abastecimento de agua, objetivando o pleno
atendimento dos seus usuarios e a protecdo do meio ambiente.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 9 (nove)
folhas digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que segue
devidamente datada e assinada, colocando-se a disposi¢cao para esclarecimentos.

Erechim, 08 de fevereiro de 2024.

Marcos César MroczkosKi
Agente Fiscal De Servigos Publicos Municipais

De acordo

Valdir Farina Edgar Radeski
Diretor Presidente Diretor Administrativo-Financeiro
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ANEXO |
TERMO DE NAO CONFORMIDADE (TNC) N°: 001/2024

1. ORGAO FISCALIZADOR

RAZAO SOCIAL: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim (AGER)
ENDERECO: Rua Pedro Alvares Cabral, 876 — Centro — Erechim/RS

TELEFONE E EMAIL: (54) 3321-6491; ager@erechim.rs.gov.br

2. CONCESSIONARIA
RAZAO SOCIAL: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN)

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acdo de fiscalizacdo, sobre as condi¢gdes técnico-operacionais e comerciais para verificacdo da
qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio
de Getulio Vergas, bem como sobre as demais obriga¢cdes do prestador junto aos usuarios e a AGER,
foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da AGER, com o
instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagdo da
AGER, no ato realizado em 29 de janeiro de 2024 estao detalhados no Anexo | e as agbes a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos, s&o descritos no Anexo Il. Conforme Resolugao
AGER N° 027/2023, a nao corregdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora
podera resultar na aplicagdo da multa diaria.

4. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

NOME: Marcos César Mroczkoski CARGO: Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais
TELEFONE: (54) 3321-6491 EMAIL: ager@erechim.rs.gov.br

NOME: Edgar Radeski CARGO: Diretor Administrativo-Financeiro

TELEFONE: (54) 3321-6491 EMAIL: ager@erechim.rs.gov.br

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TNC

NOME: Marcos César Mroczkoski CARGO: Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais
TELEFONE: (54) 3321-6491 EMAIL: ager@erechim.rs.gov.br

Erechim, 06 de janeiro de 2024.

Marcos César Mroczkoski
Agente Fiscal de Servigcos Publicos Municipais

Valdir Farina Edgar Radeski
Diretor Presidente Diretor Administrativo-Financeiro
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ANEXO 1 -001/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE Unidade de atendimento Comercial
1 - CONSTATAGAO |Auséncia do nimero da ouvidoria da AGER na fatura
NAO A , —_
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia do nimero da ouvidoria da AGER na fatura da Corsan conforme RSAE
1 90 dias OBSERVAGAO |Numero da ouvidoria impresso na fatura esta incorreto
REGISTRO 1
] y ; e
Lompanhia Riograndense de Saneamento

CNPJ 92.802.7
93-GETULIO VARGAS

4/0001-90

=

PAGI

CORsan RUA JOAO CARLOS MACHADO, 753 -+ CO PIEX
'la):veédgiGou informacdes sobre a fatura:

AGERGS - 0800 979 0066

Fatura de Servicos - A
gua e/ou Esgoto
’ N° 0000100013871250202312 Més/l\nos:l 12/2023

Usuario

Rua MAX PADARATZ, 853

/

Més/Ano
Consumo

Histérico de Consum

12625 I 1672623 , 09,2023 | 08/2023 | /2 | B6/200%

~_99900-000

ove Localizagio

m Cédigo Débito em Conta

(5]]%) Q
0s em Metros Cuibicos (m*)

Convénio

ORSAN

NC CODIGO DANC UNIDADE Unidade de atendimento Comercial
2 7.14 CONSTATAGAO |Nao existe plano de emergéncia ou contingéncia.
GRUPO PRAZO NAo Auséncia ou ndo atendimento do Plano de Emergéncia e Contingéncia
CONFORMIDADE 9 ¢} .
3 90 dias OBSERVAGAO |N3o existe plano de emergéncia ou contingéncia.
NC CODIGO DANC UNIDADE Unidade de atendimento Comercial
3 7.15 CONSTATAGAO |Auséncia de copia da Carta de Servigos da CORSAN.
GRUPO PRAZO CONF(')“IQISI)IDADE N&ao expor em local visivel aos usuarios a carta de servigos da CORSAN.
1 90 dias OBSERVAGAO |Auséncia de copia da Carta de Servigos da CORSAN.




ANEXO 1 -001/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE Unidade de atendimento Comercial
4 7.20 CONSTATAGAO |Auséncia ou rampa de acesso com inclinago dificultando acesso a cadeirantes.
GRUPO PRAZO NAo Condigbes ndo apropriadas para acessibilidade do publico
CONFORMIDADE ’
1 365 dias OBSERVAGAO |Auséncia ou rampa de acesso com inclinagéo dificultando acesso & cadeirantes.

REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE ETA
5 34 CONSTATAGAO |Vazamento Aparente
GRUPO PRAZO CONFgléﬁIDADE Perda de agua e/ou ndo executar redugao de perdas.
2 365 dias OBSERVAGAO |Vazamento na tubulagéo de &gua utilizada para lavagem dos decantadores.
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ETA
6 3.6 CONSTATAGAO |Lodo da ETA retornando ao corpo receptor sem tratamento.
NAO
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Lodo da ETA retornando ao corpo receptor sem tratamento.
2 365 dias OBSERVAGAO




ANEXO | -001/2024 - TNC

NC CODIGO DANC UNIDADE ETA
7 3.13 CONSTATAGAO |Produto quimico vencido
GRUPO PRAZO NAO Possuir em suas dependéncias produto do processo fora do prazo de validade
CONFORMIDADE .
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ETA
8 3.10 CONSTATAGAO |Depdsito para armazenamento e dosagem de cloro inadequado, livre acesso.
GRUPO PRAZO NAO Falta de conservagéo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE '
2 365 dias OBSERVAGAO |Depésito para armazenamento e dosagem de cloro inadequado, esta sem a porta.

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ETA
9 3.19 CONSTATAGAO |Falta de guarda corpo em locais elevados
GRUPO PRAZO CONFgQI\?IDADE Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO

b/
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NC CODIGO DA NC UNIDADE ETA
10 3.19 CONSTATAGAO |Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.
GRUPO PRAZO CONFgélalDADE Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE ETA
" 3.20 CONSTATAGAO [Necessidade de limpeza na area da Estagdo de Tratamento
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutencgao preventiva de unidade
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE ETA
12 3.18 CONSTATAGAO |Alarme do detector de cloro inoperante.
GRUPO PRAZO CONFgéﬁlDADE Inexisténcia de condigdes de seguranga no depdsito para armazenamento ou dosagem de cloro gas.
2 90 dias OBSERVAGAO |Alarme nao acionou durante o teste.
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NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captagéo
13 11 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagdo da area da captagéo.
GRUPO PRAZO CONFgél\(I?IDADE Inexisténcia de placa de identificagdo da area da captagéo.
2 365 dias OBSERVACAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captacédo
14 12 CONSTATAGAO |Area da captagdo nao esta cercada adequadamente.
NAO Nao isolar a area dando condigédo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captacédo
15 1.3 CONSTATAGAO [Inexisténcia de outorga de captagéo ou outorga vencida.
NAO A = .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de outorga de captacédo ou outorga vencida.
2 180 dias OBSERVAGAO |Outorga nao foi enviada para agéncia

REGISTRO 1
oy o
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NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captagéo
16 1.6 CONSTATAGAO |Vazamento aparente
GRUPO PRAZO NAo Perda de agua e/ou ndo executar redugéo de perdas
CONFORMIDADE 9 ¢ P :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captacédo
17 1.8 CONSTATAGAO |Patamar elevado da captagéo sem guarda-corpo.
GRUPO PRAZO CONFgéngADE Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVACAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captacédo
18 1.9 CONSTATAGAO |Acimulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO
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NC CODIGO DANC UNIDADE Barragem de captagédo
19 1.7 CONSTATAGAO [Estruturas ou equipamentos em condigdes inadequadas de conservagao.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE ¢ gao P :
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 01
20 1.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificacéo da area da captagao.
GRUPO PRAZO CONFgII;\IaIDADE Inexisténcia de placa de identificagdo da area da captagéo.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 01
21 1.2 CONSTATAGAO |Area da captagdo nao esta cercada adequadamente.
NAO N3&o isolar a area dando condig&@o ao acesso de pessoas nédo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 01
22 1.7 CONSTATAGAO [Inexisténcia de outorga de captagdo ou outorga vencida.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de outorga de captagéo ou outorga vencida
CONFORMIDADE )
2 180 dias OBSERVAGAO |Outorga nao foi enviada para agéncia

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagao Pogo GVA 01

23 1.5 CONSTATAGAO |Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
GRUPO PRAZO CONFgéﬁlDADE IAuséncia de bomba reserva para acionamento imediato.

2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagao Pogo GVA 01

24 1.9 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
GRUPO PRAZO CONFgélalDADE Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1




ANEXO | -001/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 01
25 1.11 CONSTATAGAO |Atampa do pogo néo protege de contaminagdes superficiais.
GRUPO PRAZO NAo A tampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais
CONFORMIDADE :
2 180 dias OBSERVAGAO

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagao Pogo GVA 01
26 _ CONSTATAGAO |Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
GRUPO PRAZO CONFgéﬁlDADE IArmazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |Depésito de produtos quimicos sem identificagdo e sem prazo de validade.

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 02
27 1.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagéo da area da captagéo.
NAO . . . = . =
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagdo da area da captagéo.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 02
28 1.3 CONSTATAGAO |Inexisténcia de outorga de captag&o ou outorga vencida.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de outorga de captagéo ou outorga vencida
CONFORMIDADE )
2 180 dias OBSERVAGAO |Outorga nao foi enviada para agéncia

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 02
29 1.5 CONSTATAGAO |Auséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
GRUPO PRAZO CONFgII;\IaIDADE IAuséncia de bomba reserva para acionamento imediato.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captagdo Poco GVA 02
30 1.9 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Captagdo Pogo GVA 02
31 1.11 CONSTATAGAO |Atampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais.
GRUPO PRAZO NAo A tampa do pogo ndo protege de contaminagdes superficiais
CONFORMIDADE :
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Captacao Pogo GVA 02
32 _ CONSTATAGAO |Armazenamento inadequado de produtos quimicos.
GRUPO PRAZO CONFgII;\IaIDADE IArmazenamento inadequado de produtos quimicos.
2 90 dias OBSERVAGAO |Depésito de produtos quimicos sem identificagdo e sem prazo de validade.

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE EBA Segundo recalque — Dentro da ETA
33 2.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagéo da area da EBA.
NAO o ) ; . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagdo da area da EBA.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DANC UNIDADE EBA Segundo recalque — Dentro da ETA
34 2.6 CONSTATAGAO [Estruturas ou equipamentos em condigdes inadequadas de conservagao.
GRUPO PRAZO NAO

CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengédo preventiva de unidade.

2 365 dias OBSERVAGAO [Equipamentos e tubulagdo apresentam corrosao e ferrugem.

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE EBA Terceiro Recalque — Identificado como R-7
35 2.8 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagéo e manutengdo preventiva de unidade
CONFORMIDADE < gaop :
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
-,

29 de jan de 2024 1:1:09:49
§ anta Catarina

= 7% Getulio Vargas

/Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-1
36 6.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagao do reservatorio.
NAO o ) ) . -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Inexisténcia de placa de identificagdo do reservatério.
2 365 dias OBSERVAGAO |Placa estava caida nos fundos do terreno.

REGISTRO 1

. 29 dejan de 2024 13:18:56
1978 Avenida Borges de Medeiros|
Champagnat

Getuilio Vargas

Rio Grande do Sul
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-1
37 6.9 CONSTATAGAO [Escada sem gaiola de protecgao.
GRUPO PRAZO NAo N&o proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores,
CONFORMIDADE prop: gurang ¢ P :
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
29 de jan de 2024 13:21:45
2005 Avenida Borges de Medeiros
NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-1
38 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE < gaop :
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

. 129de jan‘de 2024-13:18:52
78 Avenida Borges deiMedeiros

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-1
39 6.12 CONSTATAGAO |Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Actimulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO

T jari de 2024
2005 AvenidaBorges g
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-1
40 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO CONFgél\(zIDADE Nao prever a limpeza de reservatorio de agua no intervalo minimo de um ano.
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo néo foi enviado para agéncia.
REGISTRO 1

V4 B
= 29 dejan de 2024 13:18:56
1978 Avenida Borges de Medeiros|
Champagnat
Getulio Vargas
Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatério R-2

41 6.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagéo do reservatério.
GRUPO PRAZO CONFgII;\IaIDADE Inexisténcia de placa de identificagéo do reservatdrio.

2 365 dias OBSERVAGAO |Placa estava caida nos fundos do terreno.

REGISTRO 1

29:de jan de 2024 13:09:54
1959.Rua Afonso Tocheto
Champagnat

7 Getulio Vargas

+ Rio Grande do Sul

29'de jan de 202413:10.03
1959 Rua Afonso Tocheto

Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-2
42 6.2 CONSTATAGAO |Area do reservatorio ndo esta cercada adequadamente.
NAO N3&o isolar a area dando condig&@o ao acesso de pessoas nédo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

29 de jan de 2024 13:09:53
1959 Rua ‘Afonso Tocheto

Rio Grande do'Sul i

ol Getdlio Vargas
Rio-Grande do Sul
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-2
43 6.5 CONSTATAGAO [Tubulagéo de ventilagdo sem protegdo
GRUPO PRAZO NAO IAuséncia de tubulacéo de ventilagéo protegidas com tela e com cobertura que impega a

CONFORMIDADE (entrada de &4gua de chuva e limite a entrada de poeira.

2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-2
44 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO NAO

CONFORMIDADE Nao prever a limpeza de reservatério de dgua no intervalo minimo de um ano.

2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo néo foi enviado para agéncia.

REGISTRO 1
"

29:de jan de 2024 13:09:54
1959 Rua Afonso Tocheto
Champagnat

Getulio Vargas

Rio Grande do Sul

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-2
45 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

29:de jan de 2024 13:09:54

; o gl 3 “ ). 79 dejan de 2024 1310744
29 de jan de 2024 13:10:48 e =Jar 4 %850, Rua Afonso Tocheto

1959 Rua Afonso Tocheto 3 . 1959'Rua Afonso Tocheto

Champagnat
Getilio Vargas
Rio Grande do Sul

Rio Grande do Sul LRESHE LW PR 0:Grande do Sul




ANEXO | -001/2024 - TNC

NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-3
46 6.1 CONSTATAGAO |Inexisténcia de placa de identificagdo do reservatério.
GRUPO PRAZO NAo Inexisténcia de placa de identificagdo do reservatério
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatério R-3
47 6.2 CONSTATAGAO |Area do reservatério nZo esta cercada adequadamente.
NAO Nao isolar a area dando condigédo ao acesso de pessoas ndo-autorizadas e sem garantir
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |bom estado de limpeza do local.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-3
48 6.6 CONSTATAGAO [Falta de controle de abastecimento do reservatério.
NAO IAuséncia de instrumento permanente de medigéo e controle de vazao na entrada e saida
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE |do reservatdrio.
2 90 dias OBSERVAGAO |Auséncia de telemetria

__REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-3
49 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO NAo N&o prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano
CONFORMIDADE P P 9 :
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo néo foi enviado para agéncia.
REGISTRO 1
NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-3
50 6.10 CONSTATAGAO [Estruturas ou equipamentos em condigdes inadequadas de conservagao.
GRUPO PRAZO NAo Falta de conservagdo e manutengéo preventiva de unidade
CONFORMIDADE )
2 365 dias OBSERVAGAO [Equipamentos e tubulagdo apresentam corrosao e ferrugem.

REGISTRO 1

m’,

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-3
51 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

1 X,
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-4
52 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO CONFgél\(zIDADE Nao prever a limpeza de reservatorio de agua no intervalo minimo de um ano.
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo néo foi enviado para agéncia.
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatério R-4
53 6.11 CONSTATAGAO |Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.
GRUPO PRAZO CONFgII;\IaIDADE Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-4
54 6.12 CONSTATAGAO |Acumulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
NAO . . . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Actimulo de residuos em local inapropriado e/ou armazenamento inadequado.
2 90 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-5
55 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos ultimos doze meses.
GRUPO PRAZO NAo N&o prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano
CONFORMIDADE P P 9 :
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo nao foi enviado para agéncia.

REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatério R-5
56 6.11 CONSTATAGAO |Auséncia de grelha sobre camaras de registros de manobra.
GRUPO PRAZO CONFgéﬁlDADE Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
2 365 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
& AN

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-5
57 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
NAO = = . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Falta de conservagéo e manutengao preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-5
58 6.11 CONSTATAGAO [Fiagao elétrica em condicdes inadequadas.
GRUPO PRAZO NAo Nao proporcionar a seguranga das edificagdes e dos operadores.
CONFORMIDADE ’
2 90 dias OBSERVAGAO

__REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-6
Auséncia de tubulagdo de ventilagdo protegidas com tela e com cobertura que impega a
59 6.5 CONSTATAGAO entrada de &gua de chuva e limite a entrada de poeira.
GRUPO PRAZO NAO IAuséncia de tubulagdo de ventilagao protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE (entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |Auséncia da tela de protecao.
REGISTRO 1
NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-6
60 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatdrio nos ultimos doze meses.
NAO = . - . ) .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao prever a limpeza de reservatério de agua no intervalo minimo de um ano.
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo néo foi enviado para agéncia.

REGISTRO 1

EExPRESSAMENTE 48
PROIBIDA AENTRADA D
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-6
61 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
GRUPO PRAZO CONFgélalDADE Falta de conservagao e manutengéo preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CcODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-8
5 IAuséncia de tubulagéo de ventilagao protegidas com tela e com cobertura que impega a
62 6.5 CONSTATAGAO entrada de &agua de chuva e limite a entrada de poeira.
GRUPO PRAZO NAO IAuséncia de tubulacéo de ventilagao protegidas com tela e com cobertura que impega a
CONFORMIDADE |entrada de agua de chuva e limite a entrada de poeira.
2 90 dias OBSERVAGAO |Auséncia da tela de prote¢ao.
REGISTRO 1
29 de jan de 2024 11:14:29
Estrada sem nome
Santa Catarina
Getulio Vargas|
Rio Grande do Sul|
NC CODIGO DANC UNIDADE Reservatorio R-8
63 6.7 CONSTATAGAO |Auséncia de laudo de limpeza do reservatério nos Ultimos doze meses.
NAO = . - . . .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao prever a limpeza de reservatério de dgua no intervalo minimo de um ano.
2 180 dias OBSERVAGAO |Laudo nao foi enviado para agéncia.

REGISTRO 1

29 de jan de 2024 11:14:29
Estrada sem nome

Santa Catarina

Getulio Vargas

Rio Grande do Sul|
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NC CODIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-8
64 6.12 CONSTATAGAO |Necessidade de limpeza no terreno.
GRUPO PRAZO CONFgélalDADE Falta de conservagdo e manutengao preventiva de unidade.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1

NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo de agua
5 Pressado da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (70,90
65 - CONSTATACAO mca), Rua José Cortese, 336 Getulio Vargas — RS.
GRUPO PRAZO NAO Pressado da rede de distribuigdo excedeu os valores maximos
CONFORMIDADE ¢ :
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
RUCKEN
4 S\ 29dejande éDZ4 18:00:17
356 Rua José esél
Noss Senhcré jora
Rio &rande 46 S
NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo de agua
i Pressado da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (57,97
66 - CONSTATACAO mca), Rua Jodo Prause, 610 Getulio Vargas — RS.
NAO = T -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressdo da rede de distribuigdo excedeu os valores maximos.
2 180 dias OBSERVAGAO

RUCKEN
04 100,00 mCA

REGISTRO 1

_, \
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NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuigdo de agua
P Pressao da rede de distribuicdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (75,16
67 - CONSTATAGAC mca), Rua Reverendo Guilherme Doege, 684 Getulio Vargas — RS.
NAO = o .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressao da rede de distribuicdo excedeu os valores maximos.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo de agua
5 Pressado da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (64,10
68 - CONSTATACAO |\ ). Rua Felipe Dihel, 140 Getdlio Vargas — RS.
GRUPO PRAZO NAo Pressao da rede de distribuicdo excedeu os valores maximos
CONFORMIDADE ¢ :
2 180 dias OBSERVAGAO
RUCKEN ¥ |
’
2
o9
a5
28
NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicao de agua
= Pressado da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (68,75
89 - CONSTATAGAO mca), Rua Arcibaldo Somensi, 330 Getulio Vargas — RS.
NAO = P -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressdo da rede de distribuigdo excedeu os valores maximos.
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1
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NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuigdo de agua
P Pressao da rede de distribuicdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (51,06
70 - CONSTATAGAC mca), Rua Professor Irm&o José Candido Bairros, 310 Getulio Vargas — RS.
NAO = o .
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Pressao da rede de distribuicdo excedeu os valores maximos.
2 180 dias OBSERVAGAO
REGISTRO 1
NC CODIGO DANC UNIDADE Rede de distribuicdo de agua
5 Pressdo da rede de distribuigdo acima do valor maximo especificado de 50 mca (61,39
n - CONSTATAGAO mca), Rua Ulisses Bernardon, 80 Getulio Vargas — RS.
GRUPO PRAZO NAo Pressao da rede de distribuicdo excedeu os valores maximos
CONFORMIDADE ¢ :
2 180 dias OBSERVAGAO

REGISTRO 1

W20MdE jan de 2024.]4:41:34
a3 3 Sao '%éo
a3 (eI AVET T

NC CODIGO DANC UNIDADE Comercial
i Nao foram enviadas as informagdes solicitadas para fiscalizagdo, Anexo | e Il do oficio de
72 - CONSTATACAC |Aviso de fiscalizagao.
NAO = . - -
GRUPO PRAZO CONFORMIDADE Nao fornecer informagdes solicitadas pelo ente regulador
1 90 dias OBSERVAGAO
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REUNIAO DE ABERTURA

FISCALIZACAO SISTEMA DEGETULIO VARGAS PROCESSO 001/2024

Pagina 1 de 2

i

Identificacdo da reuniio

Data da reunido

29/01/2024

2.

Horario
Inicio: ‘ 8:30h l Término: '

Objetivo

Local
Rua Jodo Carlos Machado. 753 Getulio Vargas-RS

Coordenador da reunido

Fiscalizacdo AGER

Promover fiscalizagio regular e de pressdes da rede de distribuigdo no Sistema de Saneamento no municipio de
Getiilio Vargas.

3. Participantes
Nome Instituigdo Telefone Assinatura
1. Marcos César Mroczkoski | AGER | 3321-6491 /%M ) /4% ; WWU
2. Valdir Farina AGER | 3321-6491
3. Edgar Radeski ) AGER | 3321-6491
4 T e [ [ Gupdi [P [B)-96e0
5. M B do A 3344600 z
rVaxww G 4 Plidis |5y 95900 9’
ko Dborira (04| 99201 188
8.
0.
10.
il.
12.
13.
14.
135.
16.
17,
4. Discussiao da pauta (Agua)
Decisdo Responsavel Data limite
a) Verificagdo do Manancial. QW F = achy
b) Verifica¢do na Captag@o. (Dw A F M\‘
¢) Verificagdo da Barragem. O Q4 M E M
d) Verificacdo Licencas Operacionais. M& (Qﬂil

e)

Fiscalizag¢do de Elevatorias.

Verificagdo de Adutoras.

2)

Fiscalizacdo no Sistema de Tratamento.

L oiray AM
Quhan/k i
& 7720

h)

Verificagdo registro das analises da qualidade da 4gua tratada.

/
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FISCALIZAGCAO SISTEMA DEGETULIO VARGAS PROCESSO 001/2024 Pagina 2 de 2

Decisdo Responsavel Data limite

i) Verificagdo do sistema de registro de falha.

j) Verificacdo do laboratério de analises.

k) Verificagdo de Reservatorios.

1) Verificagdo de Abastecimento do Usuario.

m) Fiscaliza¢do do Atendimento ao Cliente.

n) Fiscalizagdo da Area Comercial (Escritério/Loja).

5. Pendéncia identificada

Decis@o Responsavel Data limite
a)
b)
c)

6. Outros assuntos (em anexo, se necessario)

7. Fechamento da ata

Data da ata Assinatura do relator

N , 0.
Em M@Z/vm MG@% M c%“('),sm

Agente Fiscal AGER-RS

ANEXOS:
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Of. Ag. 121/2023 Erechim, 20 de Dezembro de 2023.

Assunto: Fiscalizagdo Técnica

Prezada Senhora,

Por meio deste, informamos a Vossa Senhoria que por determinag¢do do
Sr. Prefeito Municipal de Getulio Vargas, realizaremos fiscalizagdo na 4rea técnica,
comercial e verificagdo das pressdes da rede, desse prestador no dia 29 de janeiro de 2023.
O horario da fiscalizac¢do se dara das 8:30 hs até as 12:00 hs e das 13:00 hs até as 16:30 hs. O
roteiro e os locais a serem verificados sera detalhado na reunido inicial da fiscalizagdo, na
sede da CORSAN no Municipio. Ressaltamos que caso haja necessidade estenderemos as
atividades para outro dia a ser agendado com antecedéncia.

Para tanto, solicitamos a colaboragdo de Vossa Senhoria no sentido de
que sejam disponibilizadas aos técnicos deste ente regulador, quando do inicio da
fiscalizagdo, as seguintes condigdes:

1) Livre acesso as dependéncias desse prestador, além de liberdade para
contato com as pessoas representantes das areas a serem fiscalizadas; e

2) Fornecimento de todas as informagdes e documentos solicitados pelos
técnicos, durante a acao fiscalizadora.

3) Funcionario da Corsan devidamente habilitado para acessar e

operacionalizar em altura conforme as normas e procedimentos vigentes.

4) Presenca do Quimico responsavel pelo tratamento de 4gua no municipio.

5) Sera necessario a presenca de funcionario da Corsan devidamente habilitado
para acessar e operacionalizar a medicdo da pressdo no quadro de entrada, junto aos
enderecos propostos.

Solicitamos informar os nomes dos representantes desse prestador para
os contatos e apoios requeridos. Informamos que a reunido de abertura dos trabalhos sera
realizada no dia 29 de janeiro de 2023 as 8:30 hs, na sede comercial da companhia, situada
na Rua Joao Carlos Machado, 753, Centro, Gettlio Vargas-RS.

Nessa oportunidade, sera apresentada a nossa equipe de fiscalizacdo, e o
detalhamento das atividades a serem executadas.
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Ressaltamos a necessidade de que sejam notificados os representantes
desse prestador, principalmente aqueles diretamente envolvidos com os assuntos
relacionados com a acdo fiscalizadora, para que estejam disponiveis no periodo da
fiscalizagao.

Objetivando dar agilidade as atividades de nossa equipe, torna-se
imprescindivel que esse prestador prepare e nos envie, até o dia 12 de janeiro de 2023 os
dados solicitados nos anexos I e II, que serdo essenciais a realizagdo da fiscalizacao.

Colocamo-nos a disposi¢do para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais que se fizerem necessarios, o que poderd ser feito pelos seguintes meios de

contato: e-mail: ager@erechim.rs.gov.br ou pelo telefone (54) 3321-6491.

Este documento possui dois anexos.

Atenciosamente,

VALDIR FARINA
Diretor Presidente

Sr.2 Erlyn Katiany de Moura Costa
Gestora de Departamento
Departamento de Regulagao Técnica - DERET - CORSAN
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ANEXO I
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA FISCALIZACAO

1. DADOS GERAIS DO PRESTADOR

1.1 Organograma atualizado do prestador.

1.2 Relacdo dos municipios e localidades servidas para os quais o prestador
presta servicos de abastecimento de agua e esgoto sanitario, inclusive sob gestao
associada e regionalizada, se for o caso.

1.3 Contrato de Programa ou Contrato de Concessao, se for o caso.

1.4 Demais informacgdes julgadas necessarias pela equipe de fiscalizagéo.

2. MERCADO CONSUMIDOR

2.1 Apresentar, para cada sistema de abastecimento de agua, o volume
produzido e faturado de agua tratada nos ultimos 24 meses, por sistema de
abastecimento, no municipio, ou para 0s municipios pertencentes a um mesmo
sistema quando for o caso.

2.2 Apresentar, para cada sistema de esgoto sanitario, os volumes coletados e
tratados de esgotos sanitarios nos ultimos 24 meses, por sistema de esgotos
sanitarios, no municipio, ou para os municipios pertencentes a um mesmo sistema
quando for o caso.

2.3 Lista de procedimentos operacionais do atendimento comercial presencial e
pelo telefone.

3. DESCRICAO DOS SISTEMAS E PLANO DE OBRAS E INVESTIMENTOS
3.1 Para os sistemas de abastecimento de agua, apresentar:

3.1.1. todos os elementos cartograficos do Estudo de Concepgéo do Sistema
Publico de Abastecimento de Agua da area de atuacdo do prestador, incluindo o
Cadastro Técnico do Sistema, atualizado para o ano findo, englobando toda a area
de atuacdo do prestador na qual deverdo ser indicados, para cada municipio, 0s
dados relativos a captacédo, a rede de distribuicdo, a reservacédo, a aducao, e ao
tratamento de agua, de acordo com o Anexo A - Utilizacdo dos Elementos
Cartograficos, da NBR-ABNT-12.211, em meio digital, no formato .dwg ou
shapefile, ou compativel;

3.1.2 os dados atualizados até o ano findo, dos sistemas existentes, em
obras, ou projetados para os proximos 24 meses, incluindo alteragdes dos
mananciais superficiais e subterrdneos, captacdes, condutos adutores e sub-
adutores, estacdes elevatorias, reservatorios, estagdes de tratamento, rede de
distribuicao, valvulas, comportas e demais aparelhos, sistemas elétricos, sistemas
de automacao, ligagdes prediais, vias de acesso, devendo atender as especificacoes
definidas na NBR-ABNT 12.211, em seu Anexo B - Caracteristicas Basicas dos
Sistemas Existentes. A localizagcao dos elementos do sistema de abastecimento de
agua deverao ser georreferenciados e guardar relagdo com o sistema cartografico
descrito em 3.1.1. Os dados textuais ou numéricos deverao ser apresentados em
meio digital no formato .xls ou compativel;

3.1.3 as obras realizadas no ano findo e projetadas para os proximos 24
meses, por municipio, deverdo ser localizadas conforme 3.1.1 acima, e sua
descricao atender ao item 3.1.2, relacionando-as com os objetivos, metas e agdes
do Plano Municipal de Saneamento Basico. Deverdo ser incluidas informacgdes
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sobre a situagdo das obras planejadas (ndo iniciadas, em andamento ou
concluidas), a respectiva data de concluséo (prevista ou efetiva) e o nome do
municipio abrangido;

3.1.4. para o caso de gestdo associada e regionalizada, informar a relagéo
entre os investimentos em andamento e o Plano de Investimentos de Longo Prazo
apontando os municipios e localidades beneficiados e se as prioridades das
obras/investimentos estdo previstos nos respectivos contratos de programa e/ou
planos Municipais, planos regionais e/ou Estadual de Saneamento.

3.2 Para os sistemas de esgoto sanitario, apresentar:

3.2.1 todos os elementos cartograficos do Estudo de Concepcéao do Sistema
de Esgoto Sanitario, incluindo o Cadastro Técnico do Sistema, integrados com os
elementos cartograficos descritos em 3.1.1, atualizado para o ano findo, englobando
toda a area de atuacao do prestador. Para cada municipio deveréao ser descritas as
caracteristicas fisicas da area de atendimento dos servicos, incluindo informacgdes
geoldgicas, de relevo do solo, informagdes meteoroldgicas, dados relativos aos
recursos hidricos da regiao, o(s) corpo(s) receptor(es) e a(s) bacia(s) de esgoto; os
dados demograficos disponiveis e sua distribuicdo espacial; o plano de uso do solo
urbano; a rede de drenagem de esgoto pluvial; os ramais prediais, as redes
coletoras, os interceptores, as estagbes de bombeamento de esgoto, os emissarios,
as estagdes de tratamento, o sistema de disposicao final do lodo das estagdes, as
vias de acesso as partes do sistema; a infra-estrutura de energia elétrica. Essas
informagdes devem atender aos requisitos definidos no ltem 3 — Condi¢des Gerais,
da NBR-ABNT- 9648 - Estudo de Concepcéo de Sistemas de Esgoto Sanitario, e
serem apresentadas em meio digital, no formato .dwg ou shapefile, ou compativel.
Os elementos de informagdo do sistema de esgoto sanitario poderdo ser
representados como uma camada (layer) dos mesmos elementos cartograficos
representativos do sistema de abastecimento de agua descritos em 3.1.1;

3.2.2 as obras realizadas no ano findo e projetadas para os proximos 24
meses, por municipio, com as especificacbes de cada parte do sistema, deverao
guardar relacdo com o sistema cartografico descrito em 3.2.1 e os dados textuais ou
numeéricos deverao ser apresentados em meio digital no formato .xIs ou compativel;

3.2.3 as obras realizadas e as previstas deverado ser localizadas conforme
3.2.1 acima, e sua descricdo atender ao item 3.2.2, relacionando-as com o0s
objetivos, metas e agdes do Plano Municipal de Saneamento Basico. Para o caso de
gestdo associada e regionalizada, apontar os municipios e localidades beneficiados
e se as obras/investimentos estao previstos nos respectivos contratos de programa
e/ou planos municipais, planos regionais e/ou Estadual de Saneamento;

3.2.4 relatério circunstanciado da situacdo das obras planejadas (nao
iniciadas, em andamento ou concluidas), a respectiva data de concluséo (prevista ou
efetiva) e o nome do municipio cujo contrato de programa e/ou plano municipal,
regional e/ou Estadual de Saneamento abrange a obra, se houver.

4. OPERACAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

4.1 apresentar todos os dados relativos aos recursos hidricos disponiveis na area
de prestacdo dos servicos e os meios adotados para seu monitoramento e
preservacgao de acordo com a legislagdo em vigor e as especificagcbes do Anexo C —
Avaliagdo de Disponibilidades Hidricas de Superficie, da NBR-ABNT 12.211, a
critério da equipe de fiscalizagao.
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4.2 apresentar o numero de funcionarios que atuam na area de operagao, por
cargo e funcdo, em cada Municipio.
4.3 apresentar, para cada sistema de abastecimento de agua:

4.3.1 a relagdo de ocorréncias (falhas) operacionais registradas, elencando
0s respectivos municipios e o numero de consumidores atingidos, nos ultimos 12
meses;

4.3.2 estatistica das causas das falhas operacionais registradas em cada
sistema de abastecimento de agua, nos ultimos 24 meses.

4.4 apresentar os programas de monitoramento da operagcdo dos sistemas de
distribuicdo de agua tratada tais como:

44.1 Programas de Controle das Pressdes nas redes;

4.4.2 Programas de Macromedicao;

44.3 Programas de Combate a Vazamentos;

4.4.4 Programas de Eficiéncia Energética;

4.45 Programas de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida;

446 Programas de Monitoramento da Qualidade e Vazdes das Captagdes;

447 Programas de Monitoramento da Qualidade dos Efluentes das
Estacdes de Tratamento de Esgoto Sanitario;

448 Programas de Monitoramento dos Mananciais junto aos Locais de
Langcamento dos Esgotos Tratados;

449 Programas de Monitoramento dos Reservatorios de Barragens para
Captacao.

4.5 Lista de procedimentos operacionais das ETAs.

4.6 Lista de procedimentos operacionais da manutencao de rede.

4.7 Relatorio Operacional Analitico da ETA.

4.8 Laudos das limpezas realizadas nos Reservatérios deste municipio
conforme DECRETO ESTADUAL 23.430/1974.

4.9 Laudos de qualidade/potabilidade de agua tratada dos ultimos 12 meses;

4.10 Laudos de qualidade/potabilidade de agua distribuida dos ultimos 12
meses;

4.11 Relatério de problemas de qualidade/potabilidade dos ultimos 12 meses,
se houver;

] 4.12 Plano de Contingéncia e Emergéncia para o Sistema de Abastecimento de
Agua.

4.13 Mapa da Rede (atualizado) de agua do municipio em questao.

4.14 Relatério contendo lista de hidrémetros (atualizados) com enderegos,
instalados no municipio, gerado pelo CWH — Hidrémetros.5. OPERACAO DOS
SISTEMAS DE ESGOTO SANITARIO

5.1 Apresentar, para cada sistema de esgoto sanitario:

5.1.1 o numero de funcionarios que atuam na area de operagéao, por cargo e
fungao, no(s) municipio(s);

5.1.2 descricdo das etapas de implantacdo do sistema, a variacao de vazao
medida versus a vazao planejada;

5.1.3 indicadores de eficiéncia do sistema de tratamento;

5.1.4 a relacdo de ocorréncias (falhas) operacionais registradas e o niumero
de consumidores atingidos, nos ultimos 12 meses, no(s) municipio(s);

5.1.5. estatistica das causas das falhas operacionais registradas em cada
sistema de esgoto sanitario, nos ultimos 24 meses;
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5.2 Apresentar os programas de monitoramento da operagao dos sistemas de

tratamento de esgotos sanitarios, tais como:

5.2.1 Programa de Incentivo a ligacbes de novos usuarios;

5.2.2 Programas de Combate a Langamentos Clandestinos na Rede;

5.2.3 Programa de Atendimento a Situacbes de Emergéncias;

5.24 Programas de Monitoramento da Qualidade e Vazbes de Entrada e
Saida da ETE;

5.2.5 Programas de Eficiéncia Energética;

5.2.6 Programas de Monitoramento das Vazdes de Langamento;

5.2.7 Programa de Monitoramento de Vazdes do(s) Corpo(s) Receptor(es);

5.2.8 Programas de Monitoramento da Qualidade do Corpo Receptor;

5.2.9 Programa de Monitoramento do Sistema de Disposi¢gao Final do Lodo
da ETE.

5.3 Lista de procedimentos operacionais das ETEs.

5.4 Relatério Operacional Analitico da ETE.

5.5 Laudos de controle de qualidade dos efluentes dos ultimos 12 meses, para
cada Estacao de Tratamento de Esgoto;

5.6 Plano de Contingéncia e Emergéncia para o Sistema de Esgotamento
Sanitario.

6. MANUTENCAO DOS SISTEMAS

6.1 Apresentar os programas de manutencdo preventiva e corretiva dos
sistemas de distribuicdo de agua tratada e de coleta e tratamento de esgotos
sanitarios, previstos e executados nos ultimos 12 meses. Para tal, o prestador
devera informar, para cada sistema, elencando os municipios beneficiados:

6.1.1 as acgdes previstas e realizadas;

6.1.2 os custos previstos e realizados;

6.1.3 as principais dificuldades para o cumprimento dos programas de
manutengao planejados;

6.1.4 outras informagdes julgadas.
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ANEXO II - FICHA TECNICA SAA

1. CAPTACAO

Mananci Descricao (superficial, Localizacao (endereco completo e
CAP " -
al subterraneo) coordenadas geodésicas)
Possui outorga: () Sim () Nao Validade da outorga:

Informar qual a medida critica (Minima)

da captacdo:

Informar qual a medida critica (Maxima)
da captacdo:

2. TRATAMENTO

Vazao Vazao Localizagao
ET de média | Descrigdo (n. decantadores, filtros, c(:;ﬁ;tegz
- 3 - r - -
A | projeto | (m3/h) municipios atendidos) coordenadas
(m3/h) geodésicas)

Tempo de funcionamento (h/dia):

OBS: Anexar Licenga de Operacgao (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem

de Servico do recolhimento do lodo.

3. ESTACAO DE BOMBEAMENTO

EB Localizacao (endereco completo e Descricdo
coordenadas geodésicas)
4. ADUTORAS
ADT | Orige | Destin | . sd0 Agua Material | DN | EXtensao
m o (m)
Total
5. RESERVATORIOS
- ~ Data
RE Tipo | Funco Materi Locallliagao (‘:I“de':9° Volume | dltima
completo e coordenadas 3 - =
S al geodésicas) (m3) Is';srﬁfg;:
Total
6. REDES DE DISTRIBUICAO
RDD Tipo Atendimento Material Ext(e::)sao
Total
7. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS
ESP Sls:'em Peca Localizacao
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8.
TRAVESSIAS
Sistem Interferénci

TRA Tipo
a a

Localizacao

|9. N. Total de ligagdes | |

[10. N. Total de economias | |

[11. Percentual de hidrometracéo | |

[12. Perda mensal (%) | |

13. Niumero de reclamacoes
procedentes do ultimo semestre
(NPR)

14. Tempo de atendimento ao
consumidor (horas) do altimo
semestre (TAC)

15. Indice de satisfacdo do
cliente (ISC) da ultima pesquisa
realizada.
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; ANEXO II - FICHA TECNICA SES
1. EMISSARIO

EM Recepto Descricdo Localizacao (endereco completo e
r coordenadas geodésicas)
2. TRATAMENTO
Vazio Vazao Localizacao
ETE de média Descricdo (n. fossas, filtros, c(:;d?;:g‘;
projeto | (m3/h) aerador) o s
(m3/h) geodésicas)

Tempo de funcionamento (h/dia):

OBS: Anexar Licenca de Operacao (ou dispensa de Licenciamento) e MTR ou Ordem
de Servico do recolhimento do lodo.

3. ESTAGAO DE BOMBEAMENTO

EB Localizacao (endereco completo e Descricio
coordenadas geodésicas)
4. ADUTORAS
ADT Orige | Destin Material | DN Extensao
m o (m)

Total |
5. REDES COLETORAS
RDD Tipo Atendimento Material Ext(en|11)sao
Total
6. PECAS E ACESSORIOS ESPECIAIS
ESP Slsat'em Peca Localizacao

7.
TRAVESSIAS

Sistem . Interferénci . =
TRA a Tipo a Localizacao

|8. N. Total de ligagdes

9. Percentual de economias com
esgoto tratado no municipio

CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS
Fone (54) 3321-6501 Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br
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