ALGEIC

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

PARECER SOBRE AS MANIFESTAGOES DO PRESTADOR
PMP N° 005/2025

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razao social: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim.
Endereco: Rua Pedro Alvares Cabral, 876 — Centro - Erechim/RS.
Telefone e e-mail: (54) 3321-6491; ager@erechim.rs.gov.br.

2. CONCESSIONARIA

Razéo social: Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN).
Enderecgo: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico, Porto Alegre/RS.
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; DERET@corsan.com.br.

3. FISCALIZACAO

Unidade fiscalizada: Sistema de Abastecimento de agua de Erechim/RS.
Data da fiscalizacdo: 26 a 28 de abril de 2025.
Pecas Técnicas: Processo n° 005/2025.

4. ORGANIZACAO DO PMP

Os pareceres seguiram a mesma nomenclatura de identificagcdo das nao-conformidades
existentes para o TNC n. 005/2025 e ao seu respectivo RAAC. Desta forma, manter-se-a a
rastreabilidade e histdorico das NCs. Em caso de duvida, pode-se consultar os relatérios do

Processo n° 005/2025 no Site da AGER, disponl'vel em: httpSZ//www.agererechim.rs.gov.br.

5. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

Nome: Marcos César Mroczkoski Cargo: Agente Fiscal dos Serv. Publicos
Telefone: : (54) 3321-6491 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

Nome: Edgar Radeski Cargo: Diretor Presidente Substituto
Telefone: (54) 3321-6491 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br
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6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO PMP

Nome: Marcos César Mroczkoski Cargo: Agente Fiscal dos Serv. Publicos
Telefone: : (54) 3321-6491 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

7. MANIFESTAGOES CONTIDAS NO RELATORIO DE AJUSTAMENTO DE AGAO E
CONDUTA

PARECER SOBRE A MANIFESTAGAO DO PRESTADOR REFERENTE A NC-1

PARECER NC-1: Para o TNC n° 005/2025, manifestacdo do prestador ndo acolhida. A
concessionaria alega que a interrupgédo foi gerada em virtude da queda da energia pela

RGE, a qual apresentou laudo técnico atestando que a causa da queda foi devido a um

defeito interno da CORSAN.

PARECER SOBRE A MANIFESTAGAO DO PRESTADOR REFERENTE A NC-2

PARECER NC-2: Para o TNC n° 005/2025, manifestagao do prestador ndo acolhida. Mesmo
com a acao de expurgo diversos usuarios receberam agua impropria para 0 consumo

humano em suas residéncias.

PARECER SOBRE A MANIFESTAGAO DO PRESTADOR REFERENTE A NC-3

PARECER NC-3: Para o TNC n° 005/2025, manifestacdo do prestador ndo acolhida. As
Acoes de Contingéncia e Emergéncia previstas no Plano de Contingéncia e Emergéncia do
SAA de agua de Erechim vigente foram ineficientes para evitar a intermiténcia do

abastecimento.

PARECER SOBRE A MANIFESTAGAO DO PRESTADOR REFERENTE A NC-4

PARECER NC-4: Para o TNC n° 005/2025, manifestacdo do prestador ndo acolhida. As
mensagens enviadas via whatsapp foram recebidas apenas no sabado a tarde, horas apés

o inicio da interrupgéo.
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PARECER SOBRE A MANIFESTAGAO DO PRESTADOR REFERENTE A NC-5

PARECER NC-5: Para o TNC n° 005/2025, manifestagdo do prestador nao acolhida. A
Concessionaria nao tinha equipamento reserva para a imediata instalagdo, a necessidade
de deslocamento do equipamento de outra cidade, ocasionou a demora de

aproximadamente 19 horas para reativacdo da ETA I.
8. ENCERRAMENTO

Este signatario apresenta o presente trabalho concluido, constando de 3 (trés) folhas
digitadas apenas de um lado, esta ultima que segue devidamente datada e assinada,

colocando-se a disposicao para esclarecimentos.

Erechim, 03 de julho de 2025.

MARCOS CESAR MROCZKOSKI

Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais

De acordo,

EDGAR RADESKI

Diretor Presidente Substituto
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