AGEKX

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVIGOS
TAS N° 005/2025

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razao social: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim
(AGER)

Endereco: Rua Pedro Alvares Cabral, 876 — Centro — Erechim/RS

Telefone e e-mail: (54) 3321-6491; ager@erechim.rs.gov.br

2. CONCESSIONARIA

Razao social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Enderecgo: Rua Caldas Jr. n. 120, 18° andar, Centro Histérico — Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. FISCALIZAGAO

Unidade Fiscalizada: Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Erechim/RS.
Data da fiscalizagao: 26, 27 e 28 de abril de 2025
Pecas Técnicas: Processo 005/2025 da AGER

4. RESUMO DO TERMO DE ADEQUAGAO DE SERVIGOS

Na acédo de fiscalizagdo emergencial devido a interrupcdo do servigo de
abastecimento de agua no municipio de Erechim a partir do dia 26 de abril de 2025,
foram constatadas falhas no sistema. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacao
da AGER, no ato realizado nos dias 26 a 28 de abril de 2025 e as agdes a serem
implantadas pela concessionaria, bem como seus prazos estdo detalhados no
Anexo |. Conforme Resolugdo AGER n° 027/2023, a n&o corregao da transgressao
no prazo estabelecido pela Agéncia Reguladora podera resultar na aplicagcdo da
multa diaria.

5. RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO

Nome: Marcos César Mroczkoski Cargo: Agente de Fiscalizagdo de
Servigos Publicos Municipais
Telefone: (54) 3321-6461 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

6. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO TAS
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Nome: Marcos César Mroczkoski Cargo: Agente de Fiscalizagdo de
Servigos Publicos Municipais
Telefone: (54) 3321-6461 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br

7. SITUAGOES NAO CUMPRIMENTO DAS NAO CONFORMIDADES

Em caso de ndo cumprimento das determinacdes da fiscalizagao, conforme
estabelecido na legislacao as Infragbes serao consideradas dos Grupos 1, 2 e 3,
conforme Resolugdo AGER n°. 027/2023. As infracbes serdao precedidas de
avaliacao pelo Setor de Regulagao e Fiscalizagao da AGER.

8. CONSTATAGOES E DETERMINAGOES
CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-1
Nao conformidade nao solucionada no prazo estabelecido na legislacao.

Sugestdo de Determinagdo: Uma solugdo deve ser adotada para que seja
restabelecido o abastecimento, em carater permanente. Evidéncias devem ser
enviadas comprovando a AGER a resolugao da infragao, em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-2
Nao conformidade nao solucionada no prazo estabelecido na legislacao.

Sugestido de Determinagdo: Uma solucdo deve ser adotada para que seja
fornecido agua de acordo com os padrboes de potabilidade estabelecidos na
legislacdo. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER a resolugado da
infragdo, em até 15 dias.

CONSTATACAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-3
N&o conformidade ndo solucionada no prazo estabelecido na legislacéo.

Sugestao de Determinagao: Uma solugéo deve ser adotada para que O Plano de
Contingéncia e Emergéncia do SAA contemple agbes para garantir o abastecimento
de agua da populagdo por meio de solugdes alternativas. Evidéncias devem ser
enviadas comprovando a AGER a resolugao da infracdo, em até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-4

Nao conformidade nao solucionada no prazo estabelecido na legislacao.
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Sugestao de Determinagao: A prestadora de servigo devera comunicar a agéncia
reguladora a ocorréncia de interrupgdes no abastecimento de agua a populagao.
Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER a resolugao da infragdo, em
até 15 dias.

CONSTATAGAO DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-5
Nao conformidade nao solucionada no prazo estabelecido na legislacao.

Sugestido de Determinagdo: A prestadora deve utilizar material, equipamento,
instalacdo, quadro de pessoal e método operativo, em condi¢cbes atuais, adequadas
e em quantidades suficientes, de forma a garantir a prestagao de servigco adequado
ao usuario. Evidéncias devem ser enviadas comprovando a AGER a resolugcao da
infracdo, em até 15 dias.

ENCERRAMENTO

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 4
(quatro) folhas digitadas apenas de um lado, sendo esta ultima devidamente datada
e assinada, colocando-se a disposicao para esclarecimentos.

Erechim, 08 de setembro de 2025.

Marcos César Mroczkoski
Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais

De acordo e cumpra-se em: 08 de setembro de 2025,

André Gasparetto Martinovski
Chefe de Regulacao e Fiscalizacao
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