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AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZAGAO DE ACOMPANHAMENTO
RTFA N° 008/2024

1. ORGAO FISCALIZADOR

Fiscalizagdo de acompanhamento das
pressdes de inverno 2024 da rede de
distribuicdo de agua do municipio de
Erechim/RS, atendido pela Corsan e
regulado pela AGER.

Razao social: Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de Erechim (AGER)
Endereco: Rua Pedro Alvares Cabral, 876 — Centro — Erechim/RS
Telefone e e-mail: (54) 3321-6491; ager@erechim.rs.gov.br

2. CONCESSIONARIAS

Raz&o social: Companhia Riograndense de Saneamento (Corsan)
Endereco: Rua Caldas Jr., n. 120, 18° andar, Centro Histérico — Porto Alegre/RS
Telefone e e-mail: (51) 3215-5400; deret@corsan.com.br

3. FISCALIZAGAO

No dia 10 de setembro de 2025, realizou-se Fiscalizagcdo Direta de
Acompanhamento na rede de distribuicdo de agua no municipio de Erechim/RS, para
verificar o servigo de fornecimento de agua prestado pela companhia de saneamento. No
mesmo dia, foram realizadas as medi¢des de presséao referentes ao RTF n. 008/2024.

Os trabalhos de fiscalizagdo nos municipios regulados pela AGER sdo amparados,
principalmente, nas referéncias legais e normativas apresentadas no quadro 1.

Quadro 1: Principais leis, normas, decretos, resolugoes, portarias e normas técnicas
que norteiam as fiscalizagoes realizadas pela AGER

Referéncias legais e normativas

Descrigao

Lei Municipal n°® 5.310/2013 — Erechim RS

Lei de Criagcdo da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Municipais de Erechim

Lei Federal n. 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a
politica federal de saneamento basico e da outras providéncias.

Resolugdo Conama n. 357/2005

Dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as
condicbes e padrées de langamento de efluentes, e da outras
providéncias.

Resolugdo Conama n. 430/2011

Dispde sobre as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo no 357, de 17 de margo de
2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente — Conama.

Portaria GM/MS n. 888/2021 do Ministério da
Saude

Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Decreto Estadual 23.430/1974

Dispde sobre a promogdo, protegdo e recuperagdo da Saude
Publica.

Resolugdo AGER n° 026/2023

Estabelece Condigbes Gerais da Prestacdo dos Servigos Publicos
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de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario, prestado
pela Concessiondria no Municipio de Erechim pela AGER e da
outras providéncias.

Resolugdo AGER N° 027/2023 Dispde sobre os procedimentos relativos as Infragbes e
Penalidades Aplicaveis, pela AGER, ao prestador de servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Resolugdo AGER N° 030/2023 Dispde sobre o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de Servicos
no ambito da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais
de Erechim (AGER).

Resolugdo AGER N° 031/2023 Dispde sobre prazos para a solugdo de nao-conformidades a ser
aplicada aos prestadores de servico de saneamento basico.
Normas regulamentadoras Disposigbes complementares ao capitulo V da Consolidagéo das

Leis de Trabalho (CLT), consistindo em obrigacdes, direitos e
deveres a serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com
0 objetivo de garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a
ocorréncia de doengas e acidentes de trabalho.

Normas Brasileiras - Associacdo Brasileira de | Normas brasileiras relacionadas aos sistemas de abastecimento de

Normas Técnicas (NBR/ABNT) agua, sistemas de esgotamento sanitario e servigos correlatos.
Certificado de calibragdo ABSI n° CAL - Instrumento: mandmetro digital (marca Rucken). Faixa de
233308/24, data: 10/01/24, ABSI Service Com. indicagdo: 100. Unidade de engenharia: mca. Tipo: digital, Classe
De Instrumentagéo EIRELI EPP “A3”. Erro maximo admissivel: 0,25%

4. ORGANIZAGAO DO RTFA

O parecer seguiu a mesma nomenclatura de identificagdo das ndo-conformidades
existentes para o Processo n° 008/2024, e ao seu respectivo RAAC. Desta forma, manter-
se-a a rastreabilidade e histérico das NCs. Em caso de duvida, pode-se consultar os
relatorios dos Processos infracitados no Site da AGER, disponivel em:
https://www.agererechim.rs.gov.br

5. MANIFESTAGOES DA AGER APONTADAS
PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-01

NC nao solucionada. Prazo esgotado, desta forma a NC sera transferida para o TAS n°
008/2024.

RUCKEN
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-02

NC néo solucionada. Prazo esgotado, desta forma a NC sera transferida para o TAS n°
008/2024.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-03

NC néo solucionada. Prazo esgotado, desta forma a NC sera transferida para o TAS n°
008/2024.
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PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-04

NC solucionada.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-05

NC néo solucionada. Prazo esgotado, desta forma a NC sera transferida para o TAS n°
008/2024.

PARECER DA FISCALIZAGAO REFERENTE A NC-06

NC solucionada.

6. CONCLUSOES GERAIS

Das 6 (seis) nao conformidades (NC) apontadas no TNC 008/2024, para o municipio
de Erechim, 2 (duas) foram resolvidas e 4 (quatro) ndo foram solucionadas pela Corsan.
Estas serado transferidas para o TAS, conforme apresentado na tabela 1.

Tabela 1 — Numero do termo de adequacgao de servigo para rastreamento da Nao Conformidade
NC Situagao

Transferida para o TAS 008/2024
Transferida para o TAS 008/2024
Transferida para o TAS 008/2024

NC Encerrada
Transferida para o TAS 008/2024

NC Encerrada

AN BV~
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ENCERRAMENTO
Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, constando de 5 (cinco)

folhas digitadas apenas de um lado, rubricadas, exceto esta ultima que segue devidamente
datada e assinada, colocando-se a disposi¢céo para esclarecimentos.

Erechim, 19 de setembro de 2025.

Marcos César Mroczkoski
Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais de Erechim

De acordo,

André Gasparetto Martinovski
Chefe do Setor de Regulacéao e Fiscalizacao
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