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AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

REGULACAO
RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO — RTF N° 005/2026

Fiscalizacdo Técnica Regular no Sistema de
Estacionamento Rotativo Regulamentado de
Erechim-RS

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Nos dias 7 ¢ 8 de abril de 2026, realizou-se fiscalizacdo no Sistema Estacionamento
Rotativo Regulamentado de Erechim, para verificar a presta¢ao do servigo.

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo do municipio sdo amparados, principalmente, nas
referéncias legais e normativas apresentadas na tabela 1.

Tabela 1: Principais leis, normas, decretos, resoluces, portarias e normas técnicas que norteiam as fiscalizacoes
realizadas pela AGER,

Referéncias legais e
normativas

Descricao

Lei Municipal n°® 5.310/2013 —
Erechim RS

Lei de Criag@o da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Municipais de
Erechim

Decreto Municipal n°
4.100/2014

Aprova o Regimento Interno da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Municipais de Erechim — AGER.

Resolugdo AGER n° 012/2017

Dispde sobre os Indicadores de Desempenho do Servigo de Estacionamento
Rotativo Pago no Municipio de Erechim

Resolugdo AGER N° 025/2022

Dispde sobre diretrizes para a regulacdo e fiscalizagdo ao estacionamento
rotativo no Municipio de Erechim pela AGER e da outras providéncias.

Lei Municipal n° 6.286/2017 —
Erechim RS

Institui, nas vias e logradouros publicos, em 4areas especiais para
estacionamento tarifado, por tempo delimitado, o Estacionamento Rotativo

Regulamentado (ERR) e Revoga a Lei n.° 5.689/2014.

Decreto Municipal n°
5.708/2023 - Erechim RS

Regulamenta a Lei n.° 6.286, de 24 de marco de 2017, que Institui o
Estacionamento Rotativo Regulamentado nas vias publicas urbanas do

Municipio de Erechim.

Decreto Municipal n°
5.861/2024 - Erechim RS

Altera o Decreto n.° 4.466/2017, que Regulamenta a Lei n.° 6.286, de 24 de
margo de 2017, que Institui o Estacionamento Rotativo Regulamentado nas
vias publicas urbanas do Municipio de Erechim.

Resolugcdo AGER n° 045/2025

Dispde sobre a nova redagdo do Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servicos no ambito da Agéncia Reguladora dos Servicos Publicos Municipais
de Erechim (AGER).
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Concessdo de servigos de Estacionamento Rotativo Regulamentado — ERR,
dentro do perimetro preestabelecido pela Administragdo, em vias e
logradouros publicos do Municipio de Erechim.

Contrato Administrativo n°
30/2018 e seus Aditivos

2. AFISCALIZACAO

A fiscalizacdo na empresa Consoércio Stacione-Versul foi na modalidade direta, do tipo
regular, na qual foi verificado “in loco”.

1. Asituagdo do Sistema de Estacionamento Rotativo quanto a sua eficdcia na rotatividade dos
veiculos.

2. Asituacdo do atendimento aos usuarios quanto a eficicia na prestacao do servigo.
3. Asituacdo do atendimento aos usudrios por parte dos Monitores.

4. A funcionalidade dos meios de controle e aquisicdo do tempo de estacionamento por parte
dos usuarios.

3. APRESENTACAO DO PROCESSO DE FISCALIZACAO

A fiscalizacdo realizada junto as estruturas da Stacione de Erechim foi da modalidade direta,
do tipo regular, seguindo o cronograma pré-definido. Com o prévio envio das informagdes pela
Concessiondria, a equipe de fiscalizacdo estruturou o planejamento a ser executado.

A fiscalizagdo foi planejada para 2 dias, havendo a reunido pela manhd, marcando o inicio
das atividades, na qual a equipe da AGER relatou as responsabilidades de seus membros para
Stacione, apresentado o cronograma de atividades (conforme registrado em Ata de Reunido de
Abertura). Com todos cientes do planejamento, a fiscalizagdo foi executada e encerrou-se apos a
verificacao e coleta de dados propostos.

4. ESTRUTURAS FISCALIZADAS
4.1 CENTRAL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

A unidade comercial da Stacione em Erechim fica localizada na rua Nelson Ehlers, 180, Sala
101, Centro. A Concessionaria mantém uma area para atendimento ao publico, que dispde de
infraestrutura adequada e funciona durante o horario de vigéncia do Estacionamento Rotativo.
O local ndo possui acessibilidade a portadores de necessidades especiais, o prédio conta com
elevador, porém possui uma escada com 3 (trés) degraus para acesso ao elevador.
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Figura 1 Central de atendimento ao publico e acesso externo

4.2 VAGAS MONITORADAS

A concessiondria monitora 3.307 vagas em toda area do estacionamento rotativo, sendo
2.466 vagas da Zona Azul e 841 vagas na Zona Verde, o maior percentual de vagas ¢ na area
central, porém tem dois setores isolados, no entorno do Hospital Santa Terezinha e no Bairro Trés
Vendas na Av. José Oscar Salazar.

Verificamos que na Rua Nelson Ehlers estd sendo monitorado e cobrado do Entroncamento
da Av. Mauricio Cardos até o entroncamento da Rua Severiano de Almeida, porém o Decreto
5.708/2023, Art. 7°, Inciso VII, delimita a implantagdo do sistema na Rua Nelson Ehlers: do
entroncamento da Av. Mauricio Cardoso até o entroncamento da Rua Emilio Grando.

Na Rua Carlos Kellers, entre a Rua Nelson Ehlers ¢ Av Amintas Maciel, ndo tem placa de
sinalizagao.

Figura 2 Mapa de vagas do estacionamento rotativo

Mapa  Satélite

L

® A ¢ S
% S J
S & 2 =
e & 1 32
S & : 464
e B % i ¢ 4
. ® A o

-

Maria Thereza Févey,

g wawes
Wl orosu00 8

0115 0faBuy e

os Berto

enesng S

mozZEW 315910 Y.

"A AGER realiza o tratamento de dados de acordo com as diretrizes estabelecidas na Lei 13.709/18 (Lei Geral de Protecéo de Dados)"
CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS 3
Fone (54) 3321-6501 Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br



AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

AGE

Figura 3 Mapa de vagas na Av. José Oscar Salazar
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Figura 4 Mapa de vagas no Hospital Santa Terezinha
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4.3 SINALIZACAO DA AREA DO ESTACIONAMENTO

A area monitorada possui placas de sinalizacdo que consta o tempo méaximo de permanéncia
na mesma vaga, bem como vagas destinadas as Zonas de estacionamento Especial, carga/descarga,
circunscri¢ao sobre a via € numeragao das vagas, diversos setores estdo com os numeros, meio-fio e
a demarcacdo das vagas sem pintura (apagada). Identificamos algumas vagas especiais com
identificacao divergente, na rua a placa e circunscri¢ao sobre a via identifica uma vaga como sendo
especial, porém o sistema tem registrado outra vaga, com isso a0 monitor tentar registrar o veiculo

que estava na vaga especial o sistema nao permitiu conceder tolerancia e sim emissao da cobranga
do periodo, ja na vaga comum ao tentar cobra o periodo o sistema permitia somente a concessao do
periodo de tolerancia, essa situacdao foi verificada na Av. Santo Dalbosco. A concessiondria esta
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instalando novas placas, nas quais consta QR Code para pagamento do estacionamento e para
instalacdo do aplicativo, 120 placas ja instaladas, e identificacdo dos pontos de venda mais
proximos.

Figura 5 Sinalizagdo da area do estacionamento
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4.4 DAS FORMAS DE COMPRA E PAGAMENTO PELO USUARIO
A concessiondria disponibiliza diversas formas de pagamento para os usuarios:

* Dispositivo tipo parquimetros que recebe, por inser¢ao, moedas;

* Pagamento por meio de aplicativo virtual disponibilizado na webnet, permitindo o
pagamento pela fragdo minima de 15 (quinze) minutos;

* Pagamentos em dinheiro, cartdes, via PIX, QR Code por intermédio dos Monitores;

* QR Code nas placas de sinalizagao;

* Pagamento em moeda corrente nacional nos pontos de venda;

* Débito automatico realizado pelos monitores.

4.5 DO MONITORAMENTO MOVEL

A Concessionaria utiliza sistema de monitoramento, através de tecnologia
LPR/OCR, integrada a veiculo automotor de duas rodas, integrado com a plataforma de gestdo com
a fungao de realizar o monitoramento de vagas, de forma automatica, onde a mesma efetua a leitura
das placas dos veiculos e lanca no sistema, na central de atendimento dois monitores internos
analisam cada lancamento, e efetivam o devido registro de tolerancia, débito automatico ou aviso de
irregularidade, caso o registro ndo permita a confirmagdo da placa o mesmo ¢ cancelado.
Salientamos que estamos recebendo algumas reclamagdes através da ouvidoria referentes a usuarios
que estacionam nas vagas de Idosos e PCDs, com credencial, e através do CCO ¢ debitado o valor
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referente uma hora de estacionamento em vagas isentas, quando deveria ser colocado o tempo de
duas horas de permanéncia sem cobranga, atualmente a concessiondria estd utilizando 2 (duas)
motocicletas.

4.6 PONTOS DE VENDA

A concessionaria apresentou relatorio com 45 (quarenta e cinco) pontos de venda,
nesses locais ¢ possivel aquisi¢do de tiquetes avulsos, recarga de conta pré-paga, pagamento do
aviso de estacionamento pendente.

Durante a fiscalizag¢ao verificamos que diversos locais ndo utilizam a identificagao, 5
(cinco) pontos de venda nao foram verificados, pois no dia da fiscalizagdo encontravam se
fechados, foi tentado contato via telefone nos proximos dias, porém nao conseguimos contato, dos
40 (quarenta) pontos verificados, 32 (trinta e dois) estavam funcionando normalmente, em 3 (trés) o
celular ndo estava funcionando, 5 (cinco) ndo vendem mais. Foi constatado também que o sistema
ndo estd encaminhando o recibo da aquisicdo de tempo ao usuario e alguns pontos de venda
solicitaram adesivo ou banner para identificagdo.

O decreto n° 5.708/2023 prevé a instalacdo de 1 (um) parquimetros ou ponto fixo
para cada 100 (cem) vagas. (Tabela dos pontos de venda em anexo)

Figura 7 Pontos de Vendas
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4.7 TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO

A concessiondria informou ter instalados 3 (trés) terminais de autoatendimento
(parquimetro), todos ativos, nos terminais de autoatendimento ¢ possivel pagar pelo uso do
estacionamento com moedas.

O decreto n° 5.708/2023 prevé a instalagdo de 1 (um) parquimetros ou ponto fixo para cada
100 (cem) vagas.
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No trabalho de fiscalizagdo verificamos que 1 (um) equipamento funcionou normalmente e
2 (dois) estavam inativos/fora de operacgdo. (Tabela com a relagdo dos parquimetros em anexo)
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4.8 BROWSER/NAVEGADOR

A empresa disponibiliza acesso através de login e senha no browser/navegador que
possibilita ao usuario, criar conta pré-paga, consultar, incluir e excluir os veiculos cadastrados na
conta pré-paga, ativar periodos de estacionamento, debitando o valor da conta pré-paga, realizar
recargas de crédito da conta pré-paga, efetuado o pagamento da mesma com cartdes de crédito ou
débito, disponibiliza comprovante de pagamento.

Figura 9 Print Browser/navegador
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4.9 APLICATIVO PARA SMARTPHONE

A empresa disponibiliza aplicativo para smartfone que permite ao usuario, cadastrar-
se, criar conta, estacionar, habilitar tiquetes de estacionamento usando o saldo pré-pago, recarregar
créditos, através de cartdes de crédito, débito e pix, consultar historico dos veiculos, emitir extrato
de uso da conta pré-paga, incluir/excluir veiculos, ativar/desativar o débito automatico, pagar aviso
de irregularidade, visualizar mapa de vagas, disponibiliza comprovante de pagamento e permite o
pagamento pelo periodo minimo de 15 (quinze) minutos. Solicitamos a inclusdo da informagdo
referente ao tempo de tolerancia no aplicativo, permitindo assim que o usudrio acompanhe em
tempo real.

Figura 10 — Print Aplicativo
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4.10 COMPROVANTE DE PAGAMENTO
Os comprovantes de pagamento atendem a descri¢do minima obrigatoria:

NSU (Numero Sequencial Unico).

Data e hora da transagao.

Valor da transacgao.

Placa do Veiculo.

Hora de Inicio do Periodo.

Hora de Término do Periodo.

Identificagdao da Concessionaria. (Razao Social e CNPJ)
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Figura 11 Comprovantes de pagamentos

COMPRA DI PERIODOS
CARRO
ID/NRO.TICKET. ERC28802251
Inicio: 07/04/2026 10:36
Validade 07/04/2026 1156
IMEI/Serial. 867283055519403
Usuario: 000126 - Cel1036
Vaga/Box: 8819
ZONA AZUL

~ Saldo Ant RS 35,96
Saldo RS 32,81

peite o tempo maximo de
anencia na vaga de 2 horas

W STACIONEPAY COM BR
06.200 940/0004-53
Nelson Ehlers, 180
ERECHIM/RS

4.11 AVISO DE ESTACIONAMENTO PENDENTE
Os avisos de irregularidades devem atender a seguinte descri¢do minima obrigatdria:

+ NSU (Numero Sequencial Unico).

* Data e hora da chegada e emissdo.

*  Numero da vaga.

* Placa do Veiculo.

* Motivo da notificagdo de irregularidade.

* Valor da tarifa de p6s regularizacio.

* Mensagem de adverténcia: Evite Infracdes de Transito regularize-se dentro de 7 dias.
(Redacao Lei n° 7.601/2025).

* Identificagdo da Concessionaria. (Razao Social e CNPJ).

* Fotografia do veiculo infrator, com data e com posicionamento georreferenciado (latitude e
longitude) — Foto registrada no sistema da concessiondria.
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Figura 12 Aviso de Irregularidade

AVISO DE
FSTACIONAMENTO PENDENTE
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O VEICULO ESTA EM DESACORDO
COM DECRETO MUNICIPAL
N O. 5861/2024 E LEI N.O
6.286/2017 ALEM DE SUJEITO AS
PENALIDADES PREVISTAS DO ART
181, INC 17 DO CTB

ADVERTENCIA
EVITE INFRACOES DE TRANSITO
REGULARIZE-SE DENTRO DE 48
HORAS

CHAT 0800 591 7541

Aponte a camera do celular para o
QrCode para iniciar o pagamenta!

4.12 TEMPO DE TOLERANCIA

O Decreto n° 5.708/2023 regulamentou o tempo de tolerancia do estacionamento
rotativo da seguinte forma. Havera a tolerancia de 10 (dez) minutos para o uso do estacionamento
rotativo, sem pagamento, para a aquisicdo de créditos ou parada rapida, haverd o registro
fotografico de estacionamento do veiculo. Este beneficio ¢ concedido uma vez a cada 2 (duas) horas
para o mesmo veiculo, independentemente da troca de vaga.

Quanto as vagas de Idoso e PCD ¢ concedido o periodo de 2 (duas) horas isentas,
porém o sistema estd concedendo somente uma hora para idosos.

Figura 13 Tolerancia Idoso e PCD
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4.13 PESSOAL

A concessiondria informou que conta com 65 colaboradores em seu quadro de
funcionarios sendo: 3 (trés) fiscais, 50 (cinquenta) monitores atuando na rua, 4 (quatro) monitores
motorizados, 2 (dois) monitores internos, 4 (quatro) auxiliares administrativos e 2 (dois) auxiliares
de CCO, na fiscalizagdo do dia 7 de abril de 2026 estavam atuando, 1 (um) supervisor, 2 (dois)
fiscais e 33 (trinta e trés) monitores.

O decreto n° 5.708/2023 prevé o minimo de 1 (um) monitor para cada 66 (sessenta e
seis) vagas, levando-se em conta o nimero atual de vagas informado pela concessionaria de 3.307
(trés mil e trezentos e sete), deve disponibilizar no minimo 50 (cinquenta) monitores.

Verificamos através do trabalho de fiscalizacdo in loco, bem como através das
reclamagdes recebidas através da ouvidoria e do acompanhamento didrio do nimero de monitores
em atividade através do acesso ao sistema, que o nimero médio de monitores em atividade varia de
25 (vinte e cinco) a 33 (trinta e trés) por dia. Esse nimero reduzido de monitores em atividade
impacta diretamente na prestacdo do servigo, tendo diversos setores sem o devido monitoramento,
durante a fiscalizagdo constatamos diversas ruas sem monitoramento, ruas com todas as vagas
ocupadas, porém sem cobranca e por consequéncia sem rotacionamento.

A empresa fornece uniforme aos funciondrios com camiseta, cal¢a e/ou bermuda,
boné, bolsa e/ou pochete, bem como cracha.

Quanto aos treinamentos para os funcionarios, o supervisor relatou que a empresa
realiza treinamentos quando efetua a contratacdo, e sempre que necessario para repassar
atualizagOes e mudancas no sistema.

5. TERMO DE NAO CONFORMIDADES

Na agdo de fiscalizacdo, sobre as condigdes técnico-operacionais € comerciais para
verifica¢do da qualidade de atendimento do sistema de Estacionamento Rotativo Regulamentado no
municipio de Erechim, bem como sobre as demais obrigacdes do prestador junto aos usuarios e a
AGER, foram constatados procedimentos que devem estar de acordo com os regulamentos da
AGER, com o instrumento contratual e com a Legislagdo em vigor. Os fatos apurados pela equipe
de fiscalizagdo da AGER, no ato realizado nos dias 07 e 08 de abril de 2026 estdo detalhados no
relatorio acima, as agdes a serem implantadas pela concessiondria, bem como seus prazos, sao
descritos no Anexo I, a ndo correcdo da transgressdo no prazo estabelecido pela Agéncia
Reguladora podera resultar na aplicagao das penalidades previstas no Contrato e Resolugio AGER
n® 025/2022.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Estes signatarios apresentam o presente trabalho concluido, que segue devidamente
datado e assinado, o qual serd encaminhado para Concessionaria e Poder Concedente.

Segue em anexo o Termo de Nao Conformidades e documentacdo enviada pela
empresa.

Erechim 05 de maio de 2026

Marcos César Mroczkoski
Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais de Erechim

De acordo,

André Gasparetto Martinovski
Chefe do Setor de Regulagéo e Fiscalizagéo
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ANEXO1
NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
01 |Central de atendimento ao publico |Nao possui acessibilidade 90 dias
ACAO A SER TOMADA | Apresentar projeto e plano de agdo para disponibilizar acessibilidade

a0s usuarios.

Latitude: -27.632503 |
Longitude: -52.272993
Tempo: 07/04/2026 08:07
Nota: Fiscalizagao Staciol

NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
02 |Pintura do Meio-fio e Diversas ruas estdo com a pintura 30 dias
numeragao das vagas. do meio-fio e numeragdo
apagados.
ACAO A SER TOMADA | Realizar a pintura.

il

I/’
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NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
03 | Sinalizagdo da area do Placas danificadas, apagadas 30 dias
estacionamento e desalinhadas
ACAO A SER TOMADA | Efetuar a substitui¢io das placas danificadas

UNIDADE CONSTATACAO

PRAZO P/ SOLUCAO

Demarcagao das vagas | Verificamos que as vagas de PCD e Idoso
da Av. Santo Dalbosco demarcadas estdo
divergentes das vagas que constam no
sistema.

10 dias

ACAO A SER TOMADA | Executar os ajustes necessarios

| L\‘ CoM
| CREDENC
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NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
05 |Demarcagdo  das|Verificamos que na Rua Nelson Ehlers esta 10 dias
vagas sendo  monitorado e  cobrado do
Entroncamento da Rua Emilio Grando até o
entroncamento da Rua Severiano de Almeida,
sendo que esse trecho ndo esta delimitado no
Decreto 5.708/2023.
ACAO A SER TOMADA |Suspensio imediata da cobranga nesse trecho
NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
06 |Monitoramento LPR/|Esta sendo debitado da conta de usuérios 5 dias

OCR que estacionam em vagas especiais, Idoso e
PCD, através do CCO.
Suspensao imediata da cobranca através do CCO nas vagas especiais

ACAO A SER TOMADA

Al
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NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO

07 |Pontos de Venda Verificamos 3 (trés) pontos de venda que o 30 dias
sistema ndo estava funcionando, falta de
assisténcia técnica.

ACAO A SER TOMADA | Disponibilizar assisténcia técnica imediata quando solicitado.

NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO

08 | Pontos de Venda Verificamos que o sistema utilizado 30 dias
nos pontos de venda ndo encaminha o
comprovante de pagamento  aos
usuarios.

ACAO A SER TOMADA | Solucionar a falha do sistema

NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO

09 |Pontos de Venda Vérios pontos de venda ndo possuem 30 dias
identificacdo,  alguns  solicitaram
adesivo para identificar.

ACAO A SER TOMADA | Disponibilizar identificagdo para todos pontos de venda

e

NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
10 |Parquimetros Verificamos 2 equipamentos inativos/fora de 90 dias
operacao
ACAO A SER TOMADA |Efetuar a manutengdo dos equipamentos
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NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
11 |Aplicativo Aplicativo ndo informa o registro da 30 dias
tolerancia e tempo da mesma.

ACAO A SER TOMADA | Solicitamos que a informagado do tempo de tolerancia seja incluida no

aplicativo
NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
12 |Aviso de Estacionamento|Mensagem de adverténcia informa que 5 dias
Pendente o usudrio tem o prazo de 48 h, para

regularizar o aviso de irregularidade,
porém a Lein® 7.601/2025 estabeleceu
o prazo de 7 dias para regularizagao.

ACAO A SER TOMADA | Corregdo imediata da mensagem.

AVISO D
I TACIONAMENTO PENDENTE

ERCZBBO7320
Choegada 07/04/26 13

EMISSAO 1347

Vaua 7622
Placa
MOTIVO SEM TICKET
VALOR: 31,50
O SEU VEICULO EXCEDEU
ATOLERQNCIAE N@OI Ol
IDENTINICADO ATIVAQ @O OL

COMPRA DE PER€©ODO
O VEICULO ESTA EM DESACORDO
COM DECRETO MUNICIPAL
N.O. 5.861/2024 E LEI N.O |
6.286/2017 ALEM DE SUJEITO AS {
PENALIDADES PREVISTAS DO ART |
181, INC 17 DO CTB

ADVERTENCIA
EVITE INFRACOES DE TRANSITO
REGULARIZE-SE DENTRO DE 48
HORAS

CHAT 0800 591 7541

Aponite a camera dao celular para o
QrCode para iniciar o pagamento!

"A AGER realiza o tratamento de dados de acordo com as diretrizes estabelecidas na Lei 13.709/18 (Lei Geral de Protecdao de Dados)"
CNPJ: 17.931.344/0001-17 - Rua Pedro Alvares Cabral, 876 Bairro Centro - CEP 99700-252 - ERECHIM - RS 5
Fone (54) 3321-6501 Whats 99149-3554 E-mail: ager@erechim.rs.gov.br Site: www.agererechim.rs.gov.br




ALGEIC

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ERECHIM

NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
13 |Aviso de Estacionamento|Nao consta a Razdo Social ¢ CNPJ da 5 dias
Pendente empresa.
ACAO A SER TOMADA | Incluir imediatamente
NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
14 |Aviso de Estacionamento| O Decreto Municipal n° 5.861/2024 5 dias
Pendente citado na mensagem, niao contempla
todas as regras do estacionamento.
ACAO A SER TOMADA | Citar Decreto Municipal n°® 5.708/2023, que trata de todas as regras do
estacionamento rotativo.
NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
15 | Vagas especias de Idosos | Verificamos que o sistema emite a 5 dias
tolerdncia de uma hora para idosos,
quando deveria ser duas.
ACAO A SER TOMADA | Corregdo imediata do sistema.
‘ T T ——
1DO0S O
TOLERANCIA ‘ D_ 4 ggﬂ .....
— TOLERANCIA
ERC28803078 RS .. 5%
Emissac 07/04/26 10:54 05 ERC28811857
1 Emissao; 07/04/2615:20.08
Vigencia (07/04/26 11:54 05 .
----------------------- Vigencia G7/04/2616:20.08
o
Placa & Vaga: 1019
e Placa:
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NC UNIDADE CONSTATACAO PRAZO P/ SOLUCAO
16 |Monitores Verificamos que estavam em atividade de 29 30 dias
a 33 monitores no dia 07/04/2026, devido a
falta de monitores em atividade na rua,
diversos setores estavam sem
monitoramento.
ACAO ASERTOMADA | Atender ao niimero de profissionais necessarios para monitorar todos

setores.
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Erechim 05 de maio de 2026

Marcos César Mroczkoski
Agente Fiscal de Servigos Publicos Municipais de Erechim

De acordo,

André Gasparetto Martinovski
Chefe do Setor de Regulagao e Fiscalizagao
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